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KHWPUII (pancada noxropu (PhD) quccepramusicn aHHOTAIMSACH)

JAuccepraumusa MaB3yCHHUI  J10J3ap0auru  Ba 3apypatu. JKaxoH
ax0opoTiallyBU INAPOUTUIA 3aMOHABUM MOJUMAJAHUSATIN >KaMHUSITHH TE3KOP
PUBOXJIAIITUPHUIL, MHCOHUAT Xa€TU Ba KeJla)karura TabCUp ATYBUM I00aj, KUIIH-
JApHUHT KYHAAJTUK TypMyLIuAa coaup OYIyBUM >KOPUIl HU30JIApPHU IUIJIOMATHK
XaJl KWJTUITHUHT XYKYKUI Ba aMaliuii MyHoca0atiapura KapaTWiIraH Xapakatiap-
NpOPUIAKTUKACUHUHT axaMHusITH OpTHO OopMokaa. Maskyp npoduiakTuk
xKapaCHJIApHUHT acocuil 00beKTH cudaTua TabJIUM Myaccacalapuaaru rneJaroruk
HU30JIap 9BTUOOpra OJIMHUO, YITAPHUHT KOH(IMKTOJOTUK MAJAHUSATHU IIAKIIJIaH-
TUPHILIATH YKUTHIL Ba YpHAK OYIUII UMKOHUSATIAPU FOKOPH XHUCOOIaHA N,

Kaxonnunr AKII, bywk bpuranus, ®panuus, Xwurtoi, Poccus xabu
JaBiaTiapuia HU30JM Ba3UIT €UUMIIAPHU YpraHuIl, KOH(JIUKTOJIOTUS COXAaCHUHU
PUBOXJIAHTUPUII ~ OYiiMya  WIMUM  U3JAHUII  HATWKAJIAPUHUHT  IOKOpHU
caMapaJiopJIuird  coXa OJMMIIApU TOMOHHUJAH 3bTUpOd >THIMOKAA. KymianaH,
“TuHunuK TabauMu Taakukotaapu mapkaszu” (AKLL) m3nanumnapu sxamMusiTiarua
HU30JIap NpoduiIaKTUKacUIa 3apapiu ax0opoTiap Ba MabHaBUN TaxXJIUJIAPHUHT
Yypuura xKapatwirad Oynca, “KoH@IMKTONOTMK TagKUKOTIAp MapKa3u HUHT
(Poccust) acocuii TanKUKOT WYHANMHUIIIApH ENUTAPHUHT KOMITbloTep Ba MHTepHeTra
KapaMJIMTU HaTWKacuja KenauOd 4YMKAETraH WKTUMOMM XYJIK-aTBOPHAArud canOouit
y3rapuiiuiap acocujia ro3ara KelyBUd MeJaroruKk HU30 KYPUHHILIApU HWHOOATra
OJIMHTaH.

MamnakatuMu3aa TabJIuM-Tapousi cudaTiHy TabMUHJIAIL, TabJIMM Myaccca-
JAPUHUHT MOJJUU-TEXHUK 0a3acu Ba METOAUK TabMUHOTHUHU Ky4YaWTHPHIIL,
VKATYBUMJIAp MEXHATH Ba AIAll I[IAPOUTIAPUHU SHANA SXIIWJIANl, TabIUMHU
MHCOHIIApBapJalITUPHUII Ba JEMOKPATIAIITHPUILIATH UCIOXOTIAp KaAMUATUMH3A
nearoriauk kacou oopycu Ba HyY3UHUHT OPTHIIH, TABJIUM JKapaéHapura maxc-
ra MyHaJITHUPWITAaH TabJIdM MOJEIJIAPUHU KEHI KOPUU HTHUIl HUMKOHUSTUHU
spatmokaa. I[lly Ouman Oupra, memaroruk >kapaéH CyOBEKTIapu YpTacuiaru
HU30JIM  Ba3UATIIAPHUHT TMPOPWIAKTUK TEXHOJOTHUSJIApU  caMapajopiiu-TUHU
OLIMPHUII 3apypaTh MaBXKyJd. ByryHrW KyHJa TabJIuM THU3UMH OJIIWTA “‘y3IIYKCU3
TaBJIUM TU3MMUHU SHAJA TAKOMUJUTAIITAPUIN WYIWHU JABOM STTHPHUIN, cudaTiv
TaBJIUM XU3MaTJIAPUra UMKOHUSTIAPHU OLIUPUIL, MEXHAT OO30PUHUHT 3aMOHABHU I
SXTHEKIApUra MyBoQHK FOKOPH Malakaly KaaplapHu Taiépmam’™! xabu myxum
Bazudanap Oenrunanran OynubO, Oy Oopaga TabBIMMHH axOOpOTIIAII-THPHII
apoOUTHIA Xap KaHAal [MeJaroruk HHU30 OMWUIApU Ba KYpPUHHIILIAPUHU
AHUKJIAIITAPUIL, TEAAroriapja KOHPIUKTOJIOTUK KOMIETCHTIMIIMKHA PUBOKIIAH-
TUPHUIII Ma3MyHU Ba NPOPUIAKTUK Kapa€H TEXHOJOTHSIAPUHU TaKOMMUJLIAII-
TUPHUII MyXUM aXxaMusT KacO 3Tajiu.

V36exncron Pecny6nmkacunamar 2017 diun 7 ¢eppanmarn “V36ekncToH
PecriyOnukacuHm siHajga pUBOKIAHTUpHUINTAa Oyitmda XapakaTiap CTpaTeTusCH
tyrpucuna’tu [1d-4947-con @apmonn, 2018 imnm 5 wuronmarm “Onuit TabIUM

1 V36exncron Pecniy6rmukacu Ilpesunenturmar 2017 iun 7 ¢pespangaru “Y36exucToH Pecnybnmkacuun siHazaa
puBOXKIaHTHpHII Oyiinmua Xapakammap crparerusicd Tyrpucuga’tu  11P-4947-con dapmonun.- VY30eKHCTOH
Pecrrybnukacu KoHYH XyxokaTiaapy Tymiamu, 2017i., 6 con, 70- monna
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Myaccacajapuja TabJIuM CU(ATUHU OLIMPUII Ba yJIapHW MamJlakaTia amajra
OIIMPUIIACTIaH KEHI KaMPOBJIM HCIOXOTiapja ¢aod UIITUPOKUHHM TabMUHIIAII
Oyiinya Kymmmua 4opa-taaOupmap Tyrpucuga’tu IIK-3775-con  Kapopn,
2018 #mn 5 ceHraOpaarn “Xank TabJIMMHHHA OOIIKAPUII THU3UMUHU TaKOMMJII-
JamTupum  Oyinya Kymmmya 4opa-tanbupnap Tyrpucuaa’ru [1D-5538-con
dapmMoHrM xamaa Ma3Kyp ¢aonusTra TETMHUIM  OOIIKa MEbEPUN-XYKYKUH
Xy’XoKatiaapaa Oenruianral BasudanapHUd aMmalira ONIMPHUINIA YIIOY JuccepTaius
MYyaisiH Japakajia Xu3MaT KWIaau.

TagKuKOTHUHT pecny0inka ¢aH Ba TEXHOJOTHAJIAPH  PHBOK-
JAHUIIHHUHT YCTYBOp HMYHAJIMILIAPUIa MOCAMIH. Maskyp TaAKUKOT WIIU
pecriyosninka (aH Ba TEXHOJIOTHsIAp puBOXIaHUIIMHUHT [. “JlemokpaTuk Ba
XYKYKAM KaMUATHA MabHABUM-aXJIOKUM Ba MAJaHUW  PUBOXKIIAHTUPULL,
WHHOBAIlUOH HKTUCOJIUETHU PUBOXKIAHTUPHUII YCTYBOp WYHAIMIIW JAOUpacuja
Oa)kapuJiraH.

MyaMMOHUHI YPraHwIraHjiuk papaxacu. llegaroruk HHU30JapHUHT
OJTMHU  OJUII, OYyNaxkak VYKUTyBUWjapAa KOH(JIMKTOJIOTUK MaJaHUATHU
PUBOXJIAHTUPHUILHUHT KOHIlenTyan acociapu H.Asusxomkaea, M.Axmenona,
P.X3ypaes, X.Moparumon, H.OrambepnueBanap TOMOHUIAH YpraHUraH.

TabaumaM  axOOPOTIAINTUPHIL  IIAPOWTHAA TEAArOTHK  MYHOCaOaTIapHU
WHCOHIIAPBAPJIAIITHPHUIIT XaM/la aXOOPOT UCTEHMOJIM MaIaHUSTUHN PUBOMKIIAHTUPHIII,
COFJIOM TYypMYII MaJaHUSATUHH PHUBOMIIAHTHPUIL, YKYBUM-EHUIAPHUHT XYJIK-aTBOPU
npoduiakTHKacu Ba Koppekimscu Mmacanagapu I.AGmymnaeBa, A.ApudmxaHoBa,
V.bernmkynos, H./[xymaeBa, O.KamomummunoBa, O.U6onymmaeBa, P.McsHoB,
A.VcmaHoBa, O.MycypMOHOBa, 3.Canuesa, b.Xomxkaes, [II.I1Tapuros,
b.IllepmyxammanoB, M.KypoHOBIapHHHT WIMMIA W3JIaHUNLIapuaa Y3 HOJaCHHU
TOIIraH.

HuzonapHu Tagkuk STUITHUHT YMYMHUM, ¢ancaduii Ba COIMOIOTUK acociiapu
M.Bekmyponos, M.Exy6osa, I'.TyitumeBa, H.IllepMyxamMMmenoBa, ITYHHHTAEK
A.Aunnynos, K.boymmunar, ®.bopoakun, H.I'pummna, P.[lapennopd, O./{ropkreiim
KaOW XOpPWXKHUU ONMMIIAp TOMOHHUIAH TaaKUK OHTHIMO, ylapAa HU30JapHUHT
MOXHUATH, XapaKaTIaHTUPYBYM KydJIapH, THUIOJIOTHSICH, HU30JIAPHU OOIIKAPHII
ycyutapu EpuTub OepuiiraH.

Huzonunr  mcuxosoruk — skuxamiapu — M.Jloity,  A.31paBOMBICIIOB,
B.KypaBneB, b.Jluxaués, b.JlomoB, B.Mepnmun, B.Msacumesn, K.IInaxe,
H.Cadae, P.CynnaroBa, 3.OpuxcoH, b.Komupo, O.Fosmes, O.lBaHOBa,
O.Jlykamonok, B.Angpee, W.PoiganoBa, B.Cnactenun, H.lypkoBanapHuHr
TaJKUKOTJIApH/IA [Iaxciaapapo MyHocabaTiap KOHTEKCTHAA Y3 aKCHHU TOITaH.

3amoHaBMi EHaamIyBiIap TaxJIwiIM InyHu kypcataguku, A.Becker, H.Becker,
K.Berkel, K.Vopel, G.Schwarz, N.Davenport, M. Rosenberg, P.Heigl, M.Kurray,
L.Deyvits, U.Lindsey, D.Laynz, P.Smit, S.Sharp, A.Dezetta xabu xopwx
OJIUMJIAPY TOMOHHUJIAaH HU3OHUHT MXXTUMOUN-TICUXOJIOTUK TaOWaTH, MeIaroruK
HU30JIAPHUHT caMapaiy MpoPUIaKTUK METOJIapy TaAKUK STUIITaH.

Oxkopuparn wnvmuii  ManOanap Tax)IWIM TabJIUMHU  aXOOPOTJIAITHPUIIL
IapoOUTHAa  TEAArOTMK  HU3OJIAPHUHT  MPO(UIAKTHK  TEXHOJOTUSIApUHU
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TAKOMWJUIAIITUPUIL, TeJarornapaa KOHMIMKTOIOTUK MaJaHUSTHU PUBOKIAHTUPUILL
MOJICJIMHYU MIUIA0 YUKUILL, YKYBUMIIApJA aJIUKTUB XYJIK-aTBOPHU KOPPEKLMSIAITHUHT
MEeIaroruk MeXaHu3MIapuHU TAKOMUJIIAIITHPHIL TOI3apOIUTUHU KYPCaTMOKIA.

Muccepranusi TAAKHKOTHHUHT JUCCEPTANMS 0azKapujral ol TabJIUM
MYaCCACACHHUHI WJIMHI-TAAKMKOTJIAPH pekajapu OuiaH OOFJIMKJIUIH.
Hucceprauus Tankukot HaBouil gaBnar nenarornka MHCTUTYTH WIMUN-TaAKUKOT
unuiapu  pexxacuHUHT  NeOT-®1-36-“Tanabanap MabHAaBUATUHU JIMAarHOCTHKA
KWIMII MeXaHu3MJIapuHu TakoMmutamTupuir” (2017-2020 iiit.) MaB3ycuumaru
(dyHIaMeHTas JJIOMUXaHUHT (PaoausiTu Aoupacuaa Oakapuiras.

TaagKMKOTHUHI MakKcaaM TabJIUMHU axOOpOoTIAlITHPUII  LIAPOUTUAA
NeAaroruk HU30JapPHUHT MPOPUIAKTUK TEXHOJIOTHSIApU Ma3MyHH Ba TalIKUIUM-
NeAaroruk acocJapyuHu TAaKOMUWLUIAIITUPUILIAH HOOpaT.

TaaKUKOTHUHI Ba3udanapu:

TABJIUMHA  axOOPOTIAIITUPUIN I[IAPOUTHUIA T[ENarorK HU30Jap o3ara
KEeTUIIMHUHT OOBEKTUB Ba CyOBEKTHB OMWJUIAPU, HU3OJAPHUHT HAMOEH OYIuIIN
Ba KYPUHUIIJIAPUHU aHUKJIAII THPHIII,

NeAaroruKk  HU30JIap MPOPUIAKTUKACH  CaMapaJoOpJIUTUHU  OUIUMPHUILTA
HyHanTupwiran parOaTiaHTUPYBYH, KOTHUTHB, Kapa&HiIu, MHTETpaTUB ME30HJIapu
Ba JapakajJapuHU aHUKJIAIITUPHIIL;

TABJIUMHA  axOOpOTIAIITUPUII [IAPOUTUIA WHHOBALUMOH (DAOTUSTHUHT
aHTJIAHMAaraHJIMIMHA KOPPEKLIMsJIAl acocHaa Teaaroriapaa KOHQIMKTOIOTHUK
KOMIETEHTIMJIMKHU PUBOXJIAHTUPUITHUHT TPOGUIAKTUK MOJEIHUHN TaKOMMJII-
JAIITUPUI,

NeAaroruk Hu3ojiap MpopUIaKTUKACUHUHT pedIEeKCUB Ba BUTAreH TabINM
TEXHOJIOTUSJIAPUHY TAIIKUIUN Ba HATH)KaBUN KOMIIOHEHTIAPUHHU MHTETPALIHsIIAI
acocu/1a TAKOMUJUTAILITUPHIIL.

TagKuKOTHUHT 00beKTH cudaTuaa YMyMHH YpTa TabJIUM MakTabjapuaa
NeJaroruKk Hu3ojap NpodUIaKTUKACH CaMapaJOpJIMTMHUA OIIMPUII KapaCHH
Oenrunanu®, Taxpuba-cuHOB wunuiapura Hapowii, byxopo Ba Camapkann
BUJIOSATIApUaAaru 5 Ta MakTaOHMHT 184 Hadap pecrnoHAEHT YKUTYyBUWIAPH KaJIO
STHIIIN.

TaagKUKOTHUHI TpeIMeTH TAbJIUMHH axXOOPOTIAIITHUPHIN IIAPOUTHIA
MeJaroruk HU3oJap NpodUIaKTHKACH Ma3MyHH, IIaKji, METOJ, BOCHUTajapu Ba
TEXHOJIOTUSIIAPH.

TaakKuKOTHUHI ycyJuiapu. TaakKukoT kapaéHHMIa TeNaroruk Ky3aTys,
KHECHI TaxXJInII, TAXXpHUOa-CHHOB TaXJIHIIA, YMYMJIAIITHPHUII, WKTAMOUN METOJIap
(amkeTa, dKcmepT Oaxousail, TECT, CaBOI-)KaBOO, Cyx0ar, WHTEPBBIO) TEAATOTHK
TaXpuOa-CHHOB, MaTEeMAaTHK-CTATUCTUK TaxJ M KaOW TaJAKUKOT Ba TaXJIUJ
HATWKAJIAPUHU YMYMIIAIITUPHIN yCYyJUTapuia (poraamaHmian.

TagKUKOTHUHT WJIMHUH SHTWJIMIHY KyHuaruiapiad noopar:

TQBJIMMHU  axOOPOTIAIITHPHUIN IMAPOUTHA TENaroTMK HU30Jap ro3ara
KeIUITUHUHAT aCOCHM OMIUIIapH  YKyB-TapOus JkapaéHu CYOBEKTIApUHHHT
WHTEHCUB HU30JM Ba3WUATIATH XapakaTd, axO0opoTiap KYJIaMUHUHT CTPECCIH
TabCUPH, KacOWi (HAONMATHUHT HA30paTH, AJJUKTUK XYyJIK-aTBOP MOXHSITHTA
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YCTYBOpJIMK Oepuil (MHTErpauusiianl, JOUMHUI TaxJIMji, OYHMKIMK) acocHiaa
AHUKJIAIITUPUIITaH;

MeJaroruKk  HU30Jap  NpouIakTUKacu  caMapaJopiuruHu  Oaxosanr
Me30HIapu (parOaTiauiuK, *Kapa€HIu, UHTETPATUB) IMEIaroruK-KOHMIUKTOIOTHK
KOMIETEHIUsJIap, KOMMYHUKATUB MaJaHUAT, SMOIMOHA MHTEJUICKT, HHU30JIapra
Oapkapop MyHoca0aT, HU30JU Ba3UATIAa KOHCTPYKTHB CTpaTETHsJIapHHU TaHJIall
napaMeTpjapuHUHT  y3apo  TabCUp  Japakacura  acocllaHraH  XoJija
TaKOMUJLJIAIITUPUIITAH;

negarorjiapaa  KOH(MJIUKTOJOTMK  KOMIETEHTIMKHU  PUBOMJIAHTUPHII
UMKOHHSATIAPU METOJIOJOTUK (KOTHUTHUB, (aoiusiTra JOuUp, AaKCHUOJOTHK) Ba
amanuii (BepOan WHAMBUIya], HOBEpOal TYpPyXJu) KOMIIOHEHTIap Ma3MyHUTa
KOHCTPYKTUB  HMYHaNraHjiuvk,  IMaxciapapo  HMHTErpajl  Ba  aKCHOJIOTHK
MyHocabaTiapHu PyHKIIMOHAJUTUK cU(aThIa KUPUTHII ACOCH]Ia KEHTaUTUPHUIITaH;

neJjaroruk HUu3oJap npoduiiakTuKacu xkapaéHiapuaa pe@eKcuB Ba BUTareH
TABJIUM  TEXHOJOTHSUIAPUHU  KYJJIATHUHT  aXOOpOT-METOAWK  TabMUHOTHU
CyOBEKTIApHUHT BHUTAreHJIM axO0o0poT HIAPOKH, Xa&Tuil TaxxpuOanap, HHCAUT
KapopJiap, neJaroruk UMITPOBU3AITUS TajgabIapuHu acocuja
TaKOMHJLJTAIITUPUIITAH.

TagKUKOTHUHI aMaJIMH HATHKAJIAPU:

NeJarorTuK HU30Jap MNpodUIAKTUKACUTAa JIOUP TPEHUHT MAIIFyJI0TJIapH
Ma)XMyHU UIUTA0 YUKUJITaH;

KaiiTa Tai€piaml Ba Majaka OIIMPUII THU3UMUJA NEeHaror-KaiapJiapHUHT
KOH(MJIUKTOJOTUK KOMIIETEHTIWIUTHHN PUBOXJIAHTUPHUIITA JIOUP Maxcyc Kypc
NACTypy Tall€pllaHraH;

NeJaroruKk Huzojap NpodUIaKTHUKCHIA TabJIUM Myaccacacd Ba oOuja
XaMKOPJIMTHHHE PUBOKIAHTHPHINTA JOUP yCiryouii TaBcusuiap (“Mycraxkam ouma-
Oona TapouscuHUHT ToiaeBopw’’, “Huzo Ba sumnusTiiap Gopacumaru MKTUMOUN
MabHaBHIA Ba aXJIOKUI- MeJarOrMK Kapanuiap”) Uiliad YuKuIraH;

NeJaroruk ojui TabJuM Myaccacamapuna “Ilemaroruk KOHGIUKTOIOTHS
(baHUHU YKUTUITHUHT YKYB-METOANK TABMUHOTH SIPATUIITaH.

TagKNKOT HATHKAJAPUHUHT UIIOHYWIMJINIH. TaJIKUKOT HaTUXKaTapUHUHT
WUIIOHWIMJINTH OWIHII Ha3apusiCH METOJOJIOTHACH (OWIMITHUHT  JTUATIEKTUK
MeTonu, VKyB (aHmapu, JKaMHAT Ba TaOWaT XOJUCATAPUHU TaXJIMJI KUJIHUIITa
TU3UMIIM EHJANIYB) XaMJa MEJaroruk TabJINM COXaCHAAru pecrnyOluKamu3, 4eT
AJUIMK OJIUMJIAp, IIYHUHTJEK, aMaluETYl YKUTYBUWJIAPHUHT WIUIApUTra acociaaH-
TaHJIUTH; TAJAKUKOT Basu(arapura Moc KemyBYH, y3apo Oup-OmpuHU TYIAMpHUO
OOpyBUM TAIKUKOT METOJJIAPUHHUHT KYJUTAHWITAHIUTH, TaXJIWI Ba TAJAKUKOT
TaBCU(DUHUHT MUKIOp, IIYHUHTIEK, cudaT >XKAXATHUJAAaH TabMUHJIAHTAHIINTH,
TaXpuOa-CHHOB HWIUTAPUHUHT PEMPE3CHTATUBIUTH Xam/a OJIMHTaH HaTHXayap-
HUHI MaTEMAaTHK-CTaTUCTHK TaxJIMJI METOJUlapu €pJaMujia KailTa WIILIAHTaHJIUTU
OwiaH OenruaaHaIu.

TagkuKoT HATHKAJAPUHUHIT WJIMHA Ba  aMajJuii  axXaMUSITH.
TagKMKOTHUHT  Ha3apuid axamMuaATH  “KOH(MIMKTOJOTHMK  KOMIECTCHTIMIUK,
“KOH(JIMKTOJIOTUK MaJaHuAT , “NeNaroruKk Hu30 mpoduiakTukacu”, “ora-
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OHAJIAPHUHT MPODWIAKTUK MaJaHUATH KaOW aTamMajdapHUHT “‘MachbylusT
“yHkImoHan MachynusiIT’, “axJIOKUM KaBOOTApiauK”’ KaOu TyllyHUajap OwiaH
aJOKAJOpIUKAA  Ma3MYH-MOXUATHUHUHT  EpUTHO  OCpWITaHJIWUrH,  TabJIUM
MYXUTUHUHT HU30Ta MOWMIIIMK XYCYCUSITUHM KOppEeKUHsIalira WyHaaTUpUITaH
YMYMTQbJIUM MakTaOu YKUTYBUMJIAPHUHT KOH(MIUKTOJOTHK KOMIIETCHTIMTUHU
PUBOXJIAHTUPHUIIT MOJCIMHUHT UIIA0 YUKWITAHIUTU Xamja TMeJaroruk HU30Jap
npopuIakTUKAcHIa TabJIUM Myaccacac Ba OWJIa XAMKOPJWTHHU TabMHUHJIAII
MEXaHU3MJIAPUHUHT TAKOMWIIAIITHPUITAHIUTY OWjaH OeruiiaHaIn.

TagKUKOTHUHT aMaJIuii axaMUATH KyJra KHPUTWITaH HaTWKajlap reaaroruka
OJIUA TabJIUM MYyacCacaJapUHHUHT TMeJaroruka Ba TICHUXOJIOTHS HYHAIHUIIN Y4YyH
TaKOMIJIJTAIITUPWITaH JlaBiaT TabJiUM CTaHJapTiIapH, Majaka Tanabiiapu, YKyB
JTACTypJapyuHU UNLIA0 YMKWITAHIWUTH; OakalaBpuaT TabJIUM WYHAIUIUIAPU YUyH
“Ilemaroruk KOH(IUKTOJIOTUS HOMIM YKYB KYJUJIJAaHMaHHM SpaTUINra XU3MaT
KWigd. TagkuKOT JoWpacuaa HIUIad0 YWUKWITaH TeJaroruk HU30JapHUHT
npoUIaKTUK TEXHOJOTHUSUIApUJIaH TIeJaror KaJpJiapHU  KaiTta Taiépramn Ba
MajlaKaCUHU OIIMPHUII Kypcaapuaa ¢hoiganaHuI MyMKAH.

TagKNKOT HATHKAJAPUHUHT KOPUIl KUIMHUIIK. TabIMMHU axOopoTiani-
TUPUII MIAPOUTHUIA TEJAArOTUK HU30JAPHUHT MPOGUIAKTHK TEXHOJOTHUSIApUHU
TaKOMIJIJIAMITHPHUIITA JOUP TATKUKOT HATHIKAJIapu acoCUa.

NEeJJarOTUK HU30JIADHUHT [03ara KEJWIl OMIJUIApU Ba ME30HJIApUHU
aHuKIamrupuira gaoup Takaudaapaan 5110900- Tlemarormka Ba TCHUXOJOTHS
Oakanmappuar HyHanumu yuyH.”llemaroruk koudaukTonorus”, “Ilemarorux
TeXHOJOTus” (aHiapu YKyB AacTypJapuHU HILIIA0 yukuniga (onganaHuiras.
(Onuit Ba ¥pTa Maxcyc TabiuM BazupauruHuHr 2018 #inn 23 HosOppaaru 89-03-
4057-connu MabiayMoTHOMacH). HaTmxkana uaTepdaos TabauM MIapOUTHIA F03ara
KeJaJuraH HU30JIADHUHT HMHHOBAIIMOH KYPUHUIIUIAPUHU Tajlabanap TOMOHHUIAH
caMapaiu Y3JalTUPHIL UIMKOHUATH K03ara KeJraH;

negaroriapaa  KOH(JIUKTOJIOTUK — KOMIETCHTIWIUKHA  PUBOXKIAHTHUPHII
UMKOHMSTIAPH, METOJOJOTUK Ba aMalud KOMIIOHEHTIAp Ma3MYHH, NEJaroruk
HU30JIap NPOGUIAKTUKACH CaMapaJoOpiUruHU Oaxoyialll  ME3OHJapura Joup
takmubnapaan  2015-2017  dwummapra  wmymwkamtanradn  A-1-026  pakamiu
“bonanukHan Myxodazanamnga SKUH KaTTajap OpKaldu axO0opoT XaB(CU3IUTHHH
TA@bMUHJIAIIHUHT V>KTUMOMM-TICUXOJIOTUK WyJutapu” MaB3yCUAard JOMUXACUHU
amanra omupumaa porgananuirad (Xank TabauMu BasupauruHuUHT 2018 inmm 5
anpenpaarn  Ne03-02/2-2-919-connn MabaymoTHOMacH). HarTmikajma meaaroruk
HU30J7ap TpOo(HUIAKTHKACUTA JOWP TAabJIMM MyaccacaCd Ba OWJIA XaMKOPJIUTH,
OonayapHM MabHAaBHH Ba KUCMOHHMHA PUBOXJIAHHINKAA axO0poT XaB()CH3IUTHHU
TabMUHJIAI UMKOHUSITIAPU KEHIalraH;

Mearoruk-KOH(MIUKTOJIOTHK KOMIETSHTIUSIap, KOMMYHUKATHB MaJaHUST,
SMOIMOHAT MHTEJIEKT, HU30Jilapra Oapkapop MyHocaldaT, HHM30JHM Ba3HATAA
KOHCTPYKTHB CTpaTErusJlapHU TaHjaml, pe(leKkcuB Ba BHUTareH TabJIUM
TEXHOJIOTUSIJIAPUHU KYJIJTAIIHUHT aXOOpOT-METOAMK TabMHUHOTHUIA OHUJ amMaiui
taknud Ba TaBcusuiap acocuaa “Ilemaroruk koHGIUKTOIOTHUS VKYB KYJUIaHMAacu
MazMmyHura cuHraupuirad (Onuii Ba ypTa mMaxcyc TabiauM BazupaurdHuar 2018
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uun 23 HoaOppaaru  89-03-4057-connu mabiaymoTHOoMacu). Maskyp VKyB
KYJUIaHMa MEeJaroruk HU30JIapHU AUArHOCTUKAJIALI, OJHMM TabIUM Myaccacajapu
TanabanapyuHu NeAaroruk ¢Gaonusatra cudariv Tai€prnaiml, MabHaBUH-aXJIOKUN
HU30Japra HUcOAaTaH KOHCTPYKTUB MYyHOCA0ATHH Kapop TONTUPHILra XuU3MaT
KWJITaH.

TagKuKOT  HATHXKAJAPUHMHI  anpodamusicu.  MasKyp  TaJKUKOT
HaTWKajgapu 3 Ta XaJkapo Ba S5 Ta pecnyOsnka KoH(epeHIusIapuaa Myxokama
STUIITaH.

TaagKHuKOT HATHXKAJIAPUHUHT JBJOH KWIMHranauru. Juccepramnus
MaB3ycu Oyinya »xamu 37 Ta WIMUHA MII 4YON OTWIraH, IynapaaH 1 Ta
MoHorpadus, Y3Gekucton PecryGmukacun Onuil aTTecTamyst KOMHCCHSCHHHMHT
JUCCEpTALMIIAp aCOCUM WIMHN HATWKaJapUHU YOIl ATHII TaBCUS JTUJTAH
pecnyOimMKa Ba Xajakapo WiIMHI Hampiapnaa 14 ta makona, xamaa 15 ta xankapo
pecnyOiarka MUKECUAATH KOHPEepeHIMsIap MaTepraiapyuia Y3 akCUHU TOMNTaH.

JluccepTauMsAHMHT TY3WJIMIIM Ba Xa:xkMH. [{uccepranus kupui, yud 000,
YyMYMHM XyjJoca Ba TaBcusuiap, (oijgamanuiraH agabuétinap pyuxatu xamjaa
uioBanapjan ubopar 6ynuo, acocuit MatH 142 caxudaHu TalIKWI STAIH.

JINCCEPTAIIUSTHUHT ACOCHII MA3MYHHU

Kupum xucmuna auccepTaisi MaB3yCHMHHMHT JOJI3apOJIMTHA  ACOCJIAHTaH,
MYaMMOHUHT YPraHUJTAHIIMK Aapa)kacu 0aéH 3TUJTaH, TAJIKUKOTHUHT MaKcaau Ba
Baszudanapy, NIYHUHTIEK OOBEKTH Ba MPEAMETH aHUKJIaHTaH, TAJKUKOT WITUHUHT
(aH Ba TEXHOJOTUSJIAPHU PUBOKIAHTUPUIIHUHT MYyXUM WYHATHIIITIAPUTa MOCITUTH
KypcaTWITraH Xamaa TaAKUKOTHUHT WIMHUN STHTUINTH, HATWKAJAPHUHT UIIOHWIN-
JIUTH, Ha3apuil Ba aMajlvuid axaMUsATH, HATHKAIAPHUHI aMaJIMETra KOpHUHU
STWIUIIK, HBJIIOH KWIWHTAHIIWTH, WITHUHT TY3WIdIl Oopacuaa MablymMoTiap
KUPUTUIITAH.

JluccepranussHUHT “TabJauMHHU ax00opoTIAIITHPH I HIAPOUTH/A
neJaroruk HU30Jap NPoPUIAKTUKACMHUHT Ha3zapuii acociaapu” 1e0
HOMJIaHTaH OWpuHYKM O00OHMJa TABJIUMHH axXOOPOTJAIITHUPHUIN  IIAPOUTHIA
MeJaroruk HU30JApHUHT HaMOEH OYnIummM Ba KYpUHMIIApU, HHU30 Ba
KOH(MJIUKTOTEH XOJAMCACHHUHT TIE€aroTUK-TICUXOJOTHK TaBCHU(HU, TEAArOTHK
HU30Jap NMPOPMIAKTUKACUHUHT HA3apyus Ba aMaIUETAry X0IaTu 0aéH ATUIITaH.

TankukoT HaTWXKamapu acocujia TabJIUMHHA axXOOPOTIAMITUPHUIN YKUATHII
cudatd Ba caMapaJOpJIMTUHU OIIUPHIIIA MYyXUM axaMusAT KacO ITHIIU OWiIaH
Oupra axObopoTiap TabCUPH OCTHAA 03ara KelaauraH YKyBUMWIAPHUHT aJIIUKTHB
XYJTK-aTBOPH TENaroTWK HHU30JAPHUHT fo3ara Kemumura cabab Oymumm
MYMKUHJIUTH aHUKJIaHIU. BupTyan nyHE TabCcUpu OCTHAA YKyBUWIapaa peal
Xa€TUl BazUATIApAAH Y30KJIAIIUIL, UACHTUBIUKAATH Y3rapuiuiap TabJIuM-Tapous
*)apa€Huga AUKKATHU KamJjall, MPOJABHMIIMK Ba Makcajra WyHaJlTaHIUK KaOu
cudatiapHUHr  TYNIUK  HaMOEH  Oynmaciuru, YKyB  MarepuajlapyuHu
V3MalmTupuiiiad opTaa Kojauira oiu0 kenaau. AXOOpOT BOCUTalapu XAETHUHT
TypJId CTaHJAPT Ba KOWJAJApUHU KypcaTuO® Oepulll OpKaiau UHIAUBUIAHUHT OJaMHU
OWJIHII UMKOHUSITIAPU YEKCU3IUTUHU OIIMUPHUIL OWiaH Oupra, YKyBUM IMIAXCUHUHT

10



V3-Y3UHU TalIKWUIAIITUPUIL, Y3-Y3UHU OOLIKAapUIl Kabu XycycusTiapura canoui
TAbCUP KYpCaTUIIM AaHUKJIAHIUW. AxOopoTiap Tabcupuia OCTHIA VYKyBUuAa
aJIMKTUB XYyJIK-aTBOPHUHT [03ara KeJHIIW y3 HaBOATHa Me1aroruk HU30JapHUHT
SHIY KYPUHUILJIAPUHY F03ara KeJITUPAIH.

Kagumru Ba Vpra acpnap daiinacyd, KoMycuil oJumiiapu, 3aMOHABUUN
MWUIMA Ba Xopwxiauk onumiap (Apacry, ['epakmut, Onukrer, AQIOTYyH,
Koudyuuit, 3apaymr, AOGy Paiixon bepynwmii, A0y Amu M6 Cuno, Mimom an
byxopuii, T.Ilapcon, JI.Kozep, P.Hapemnopd, 3.Dpeitn, K.Xopuu, A.Annep,
H.AzuszxomxkaeBa, P.Cadaposa, X.MOparuMoB)HUHT Typiu-TyMaH KapallUlapuHU
TaxJIWJI OTHUII ACOCHAA HHU3OJAPHUHT MHCOH Xa€THaaru YpHU Ba POJH
AHUKJIAIITUPUIAN. AWHUKCA, CYHITHM BakTJapAa ICHUXOJOTUK TaJKUKOTIapaa
HU30Ta XAETUMHU3HUHT TaOuui ‘“‘rapkuOuii kucmu’ cudaruga EHIAITyBHUHT
yerynnurn kysatunau (H.I'pumuna, C.EmenbsnoB, H.BumnsikoBa, 3.Fo3ues,
F.1lloymapos Ba X.K.).

3aMoHaBMi EHAANIYBIAP TaxJIMJIM HHU30 MOTHUB, HYKTaum Hazap, JIXTHUEXK,
KU3UKHUII, MakKcajra Kapama-Kapiid WYHaJIraHIuK, TYKHAIlyB Tap3uja TalKUH
STWIMIIMHU KYpcaTau. AWpuUM oluMIIap HU30 TYIIYHYACHHM SMOIMOHAN >KMXAT
OwnaH OOFMMKIMKAA cajOuii sMouusiapra MOWWI CcyOBeKTinap Ypracuaaru
KapaMa-KapIIWJIMKHUHT Mypakka® Imakiau jaes wu3oxjamrad (A.AHIYIOB,
A.lllununos, E.bormanos, B.3aswsikun, O.'pomosa, O.lllep6akosa, A.Becker,
H.Becker, G.Schwarz, P. Heigl).

bupox 6apua Hazapuil KOHLENUUAJIApAA YMYMHUM HYKTau Hazap, S’bHU HU30
Mypakkad TY3WJUII Ba JUHAMUK PUBOXKJIAHUII TaBCU(UTa dra SKAHIWUTH, HU30
KOHCTPYKTUB Ba JECTPYKTHB (YHKIUSHUA OaXapully XaKuhJard xyJocara
kenunrad. lllyHuHTek, Hu3omap XxaMm oOBEKTHB, XaM CyOBbeKTUB cababiiap OuinaH
OOFITUKIUD.

TankukoT xapaéHuna TabIUMHUA aXOOPOTIAIITUPHII IAPOUTH]IA TTEIarOTUK
HU30JIAapHU F03ara KEJIWIIMHUHT KyHujarn OOBEKTHB Ba CYOBEKTHB cababiiapu
AHUKJIAIITUPUIIIN:

00beKTUB cababiap: YKUTYBYM Ba VKYBUMHHUHT (PYHKIIMOHAJ-POJUIA HYKTau
HazapJjapujard Kapama-Kapmuiaukiap (YKUTYBYM YKYBUMHUHT axOopoTiap Kam-
FapMacura sra SKaHJIMTMHU XUcoOra oJMaian); YKyBUMHUHT SPKUHJIMTUHU YeK-
JAHTAHIUTH (KaThUW MHTH30MTa PUOS KUJUIIHUHT Tajlal STUIUIIH, YKYBYMHUHT
KU3UKHUIIA Ba 3XTUEKIAPUHUHT XUCOOTa OJMHMACIWIH); KaapuiTiap TH3UMH,
xaétuil TakprOa Ba MHHOBAIMOH TEXHOJIOTHSUIAPHU Y3IAIlITUPULIAATH (apKiap;
VKYBUMHHUHI YKWATYBUMIa KAPAMJIMIH; YKUTYBYA TOMOHHUIAH YKyBUWJIAP-HUHT
0axOoJIAlTHUHT MIAPTIUTH; YKYB MaTepraiiapy Ba peai XaéTHil Ba3UsIT YpTacuaaru
apxiu xKuxaTiap, WKTUMOUN OEKapOpIUK Ba X.K;

cyObekTuB cababmap: KoOMIbIOTep ViuHIapu Ba HHTepHETra Kapamimk
okuOaTuaa YKyBUMIA arpeccHB XYJIK-aTBOPHHUHT HaMOEH OYNMUIIM; YKUTYBUMIA
“HH30JIM 1IAaXC’Ta XOC Xycycusitiap (pyxuil TapaHIJIuK, acaOUIMIIUK, KaXJIAOPIUK,
KYTIOJUITMK)HUHT MaBXYJUJIUTH; YKUTYBUMIA KOMMYHUKATUB KOMIIETCHTIMIIMKHUHT
IaKJJITaHMaranaury; Qadra VYKyBUMJIAPHU KU3UKTHpPA OJMACIUK, YJIAPHUHT
KU3UKUIUIAPUHA XMCOOra OJIMACIUK; YKUTYBUM €KH YKyBUMJA IIAXCUH MyaMMO-
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Jap, CTPECCHUHT MaBXKYJUINTH; VKATYBUHJA KOH(MDIUKTOJIOTHK KOMIICTCHTIHINK-
HUHT PUBOKJIAHMAaraHJINTH; YKyB kapa€Hua MYyCTaKWUIMK Ba MYKOJKOPIUKHHUHT
MaBKy/ SMACIIUTH Ba XK.

Taxyun HaTIXKanap AUMANEeKTUK EHIAINTYBra acoCIaHraH X0Jija HU30 — Meaaro-
TMK JKapa€HHUHT TaOMHMI XOJIMCACH, YHHM XapakaTra KEJITHPYBYM Kyd SKAHIUTH
XaKugaru xynocara kenmwHad. lIIyHWHTHEK, TaAKUKOTAA HHU30JIap KOHQMIUKTra
MOMWJUTMK XOJucacu OuiaH OOFJIMK JKaHJIWTU aHuKiIaHau. Huzora molummimk
(KOH(IMKTOTEHINK) JeraHia HU30JapHWHI Fo3ara KEJIHWIIWHA TabMHHIOBYH
MeJaroruK kapaéH Ba MXKTUMOUN (HaoNHSIT OMUIUTAPYU WAFUHANCH TYIIYHUJIA]IH.
Maskyp coxara JOup amalra OIUPHITaH TaJKUKOT HATWIKAJIapura acociIaHTaH
X0J1/1a HU30Ta MOMWIIMK TabJIMM MYXUTHHHHT OOBCKTUB KOHYHHSTIIApU OWiIaH
anokaznop 0ynuo, nenaroruk QaoJUSTHUHT MYpPaKKaOJIUTH, YKYB-TapOus >kapacHu
CyOBEKTIAPUHUHT WHTEHCHUB HHU30JIM Ba3UATIA XapaKaTia-HUIIM, HU30JU Ba3UAT
UIITHPOKYMIAPUIA MHTEIUICKTYyaJl KOMIIOHCHTHUHT OY3WJIH-IIIUTa OJUO KEITyBYU
SMOIMOHAJUTMKHUHT YCTYHJIMTH, ax00poTiap KYJIaMHHHHI CTpecciiapra MONHII-
JUKHU f03ara KEJITHPHUINHU, KacOWi (aoJUATHHHT OWp XWJI KATbHA MEbEP Ba
Tayiabyap Joupacuia Ha3opaT KWIMHUIIKA, aX00poTiap riodaianryBy MIApOUTHIA
YKyBUWIIApAa QIIUKTHK XYJK-aTBOPHUHI KydalnO OOpHIIM, YKYB >KapaCHUHU
TAbJIUMHU axXOOPOTJIAIMITHPHIN Tala0iapy Japakacua TAIIKWI JTHIMACIUTH
OwiaH TaBCU(JIAHUIITY XaKUAaru XyJjiocara KeJIMHIH.

[lenaroranHr kacOuii Baszudamapurm Oaxapuin cudatu Ba MaKTaOHUHT
HU30JIM MyXUTTa MOMMJUTUTUHHMHT ¥3ap0 aJOKaJOPJIMTHHU XMCOoOra ojiraH XoJija
TAAKUKOT JOWpacuja YKUTYBUMHUHT WMHHOBAIIMOH CallOXMAT Japakacu Ba
MacChyJTUSITHU IOKOPHY Japakajia aHTJIAlK KOHIENTYyall acoc cudaThaa OJUH/IH.

TankukoTaa MachbynmuaT JeraHjia TabldM CYOBEKTMHMHT Y3  XaTTH-
XapakaTiapd Ba YHUHT OKHOAaTnapu Yy4YyH KaBOOTApIMKHU XHC OTHIIH,
MaxOypusaTi Hazapaa Tytuiau. [y cababmm naBo3uMm OuslaH OOFJIMK MachyJIUST
Ba aXJIOKUM KaBOOTAPIMK TyIIyHYAIAPH UIIJIa aJlOXUa aXaMUAT Kacoh 3Tau.

HuccepranusHudr “TabauMHN axX00pPOTJAIUTHPUIN HIAPOMTHAA MeAAro-
FUK HHU30J1ap NPOPWIAKTUKACHHUHT aMaJIMi-TeXHOJIOTHK TU3UMHU” 1e0
HOMJIAHTaH WKKHUHYHM 000W/1a TeAaroruk HU30Jiap NpoduiIakTUKachaa Iearor-
HUHT KOH(MJIUKTOTHK MAaJ@aHUATA Ba KOMIETECHTIIMTUHUHT YHFYHIAIITAPHUII
acocuza Tmejaroryiapaa KOH(JIMKTOIOTUK KOMIETEHTIMIUKHN PUBOMXIAHTHPHUII
MOJICJIY, TEeJaTOTUK HU30JAPHUHT MPOPUIAKTUK TEXHOJIOTHSACH Xamja MeAaroruk
HU30Jap TpodUIaKTUKACUAA TabhJIMM MyaccacaCH Ba OWJIa XaMKOPJIUTH EPUTHO
OepruIraH.

TabnuMHan  axOOPOTIAMTUPHUIT MIAPOUTHIA YKUTYBUMHUHT WHHOBAIMOH
(daonuATHH YyHATMaraHJINrd TabCUPUIA KeMHO YMKYyBYHM KyWHUJArd HU30 TypJiapu
anukmamrupunau (1-pacm).
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1-pacm. TabaumMun aX60pOTIAIUTHPHUII IHIAPOUTHAA HHHOBAIUOH (PAOTUATHUHT
AHIJIAHMATAHJMIM TAbCUPH/IA 103ara KeJIyBYH MeJaroruk Hu3oJiap.

Kondnukronornk  MamaHusrra JoUp — TAIKUKOTIApD  TaXJIWIA  YHU
YyMYMMaJaHUAT (KacOuM, ICHUXOJOTUK, KOPHOPATUB)HUHI MYXHM KOMIIOHEHTH
cudaruga Kypud YMKUII JIOZUMIIUTUHU KYPCaT/IH.

H.CamconoBa, T.YUepnsea, H.Kyknesa, Il.bakmanos, H.[lunOyrkas,
H.AzuzxomxaeBanap KOH(MDIMKTOJIOTUK MaJaHUATHU KacOuil (aonmust Typu Ba
KacOMi HM30JIM MYXHUT MIAPOUTHIA HU30JAp MpoduIakTHKacura KOOWITUSTIU
MyTaxaccuc cudar TaBcudu cudarumga TaIKUH STUIITAH.

O.lllep6akoBa KOH(MIUKTOJOTUK MAJAHUATHU TaXJIWI OTUII OPKAIH
mraxciaapapo MyHocabatiap jkapaéHuja lo3ara KelyBYM MYyaMMOJApHH HKKH
ToMOHJamMa ¢oiganyd Tap3Aa Xaad STUIIHU TabMUHJIOBYHM IMAXCHUHT WXTUMOUM
3apypuii cudat Ba XyCyCUSTIAPUHH aKC STTUPYBUM HU30JM Ba3USTIATH IIAXCHUHT
XYJIK-aTBOpP 07001 Tap3uja aHUKJIAIITHPTaH.

P.Heigl koHpaMKTOMOTHK MalaHUATHA WHCOHHUHT HU30JIM Ba3usATAA aJCKBAT
HYHAJITaHINTY Ba KOHCTPYKTUB Xapakatianui koownusta; N.Davenport auzonu
Ba3UAT/AA Y3UHUHT MAChYIHSITHHHU aHTJIAII aCOCH]Ia KOHCTPYKTHB XapaKaTJIaHUIITa
MMKOH OepyBuM cudatiap WHFUHIUCU cudaThIa TAIKIH STUIITAH.

Kondnukronornk MagaHusITHUHT KOMIOHCHTIAPUHYN aHUKJIAIITHPUIITA JTOUP
Typau EHIANTYBIAp MaBXY/UINTATA KapaMmaciaH, yIapHUHT Ma3MyHHJAa YMYMUM-
muk  kysatunan. JKymmanman, O.lllep6akoBa KOH(JIUKTONOTUK MaJaHUSTHUHT
KOMITIOHEHTJIapu cudaruga (Gukpiam MagaHUSTH, OMOIMOHAN MAaJaHUSAT,
KOMMYHUKATHB MAaJaHUAT, XyJK-atBop MmamanusTuau; H.CamconoBa Ba
T.UepnsieBanap 3ca, KOHGIMKTOIOTHK KOMIETCHIHS, KOH(MIUKTOJIOTHK KOMIIE-
TEHTJUK Ba KOH(JIMKTOJOTUK Tal€prapiank komnoHeHT1apuuu; H.A3uzxomxkaena,
A.XonmuKoBIap KOH(JIMKTOJOTHK MAJaHUSITHH KOMMYHUKATHB KOOWIUSATIAP,
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MKOOUI MyHOocabaT, SMIaTus, HU30JIADHU KOHCTPYKTHUB Xal JTHUI, Ba3HUSITHU
TaxXJIWJI 3TULL KOOUITUATH OWJIaH YUFYHJIMK/IA TaXJ W STUILITaH.

KoHpaukTonoruk MagaHUSTHU PUBOXKIAHTUPUINTAa OarullIaHTaH TaIKUKOT-
Jap TaxJIWIM acocuja MasKyp Macaja TYJIMK Ba SAXJIUT YpraHuJIMaranjiuru
XaKUJard xyjocara KeJUHAW. TaaKuKOT OOBeKTH OWIaH OOFIMKJIWKAA Teaaror-
HUHT KOH()JIMKTOJIOTUK MaJaHUSATA MYaMMOJIU BAa3USATHU 3MOIMOHAN OOUIKApHUIII
Ba ¥3-Y3UHU OOIIKAPUIIIHU amMajra OIIUPHUIIra UMKOH OEpyBUM HH30HU aJ€KBaT
UIPOK OSTHUII, IIYHUHTJEK, HU30JIADHU OOBEKTUB, XaKKOHUN Ba MXXOIMM acocja
OollIKapuIlra JOUp KOTHUTUB KOOWIUSATIAD Ba IIaXCIWIUK TaBcudu, geraH
XyJjiocara KeJIuH/IH.

TagkukoTAa TMENarorHUHT HHU30JIM MYXUT IIApOUTHAA MaChyJIUATHH V3
3UMMAacHra OJUII KOOWJIUSATH Ba TaW€prapiuru KOH(MIUKTOJIOTUK KOMIICTCHTIIH-
JIUK TYITyHYacu opKaiau udoja dSTUIIN.

KoH(pAMKTONOTUK KOMIETEHTIMWINK MeAarorHuHT Maxcyc KOMITETCHITUSITIapU
TU3UMUTA TETULUIM OYnIub, y TabJIUM Myaccacacujia HHU30JIApHU OOIIKapHIITra
TalépnK Ba KOOWIUATIMIMKHA Hdoaa dTaau.

TaakukoT gowpacuaa meaarorjapaa KOH(JIMKTOJIOTUK KOMIETCHTIUIUKHU
PUBOXITAHTUPHUIITHUHT TPOPUIAKTUK MOJETN TAKOMUJUIAIITUPIIIIN (2-pacM).

TaakukoT pouwpacuma uNUIA0 YMKWITaH Teaarorjapaa KOH(IUKTOIOTHK
KOMITIETCHTJIMJINKHA PUBOKJIAHTUPUIIIHUHT TPOPUIAKTAK MOJCTH SXJIUT THU3UM
cudaruaa y3uaa Tai€épaoB, aCOCU Ba AKYHUM OOCKUWIApHU KaMpad onran 6yiauo,
MakcaJira MyHanTUpUITaH, TUarHOCTUK, METOAOJIOTHK, aMalluii Ba HATUKABUNIIUK
KOMIIOHEHTJIApUHU ~ aKC OTTupaau. Tai€prmoB Oockuuu y3uaa Makcanra
HYHaNTUPWITaH, JMArHOCTHK Ba METOI0JOTUK KOMIIOHEHTIApHHU U(OI1a ITaaH.

Makcanara iyHanTUpuiITraH KOMIIOHEHTHH aMalira OUIMPHUIN >kKapaéHua meaa-
roryiapaa KOHMIUKTOIOTUK KOMIETCHTIUINKHA PUBOXIAHTUPUITHUHT MaKcaj Ba
Bazudanapuu aHukmamtupwiay. [legarornapaa KOHGIUKTOIOTHK KOMIIETEHTIIHU-
JUKHUA PUBOXKJIAHTUPUII MaKcaauaaH Keaubd YyuKKaH XoJija, Kyhduaaru Baudanap
Oenrunab OMWMHIW: TeAaroriapaa KOH(JIMKTOJIOTUK KOMIETEHTIUIUKHU PHUBOXK-
JAHTAHIIMK JlapakaCMHU aHUKJIAIITAPUIN; KOHQIMKTOIOTHUK KOMIIETCHTIUIUK
Japakacd Ba KOMIIETCHIMSJIAPH, IIYHWUHT/IEK, KOMMYHUKATHUB KOOWIHMSTIAPUHU
PUBOXKIIAHTUPUIIL, IIaXcjaapapo caMapaid MYJOKOTra 3XTHUEKHHU parOariamn Ba
HU30JapHU KOHCTPYKTUB Xall ATHINTAa WHTHIWII; TeAaroriapaa 3MOIUOHAI ¥3-
V3uHU ~OOWIKApUIl KOOWIMATHHUA PHUBOXKIAHTUPUIN, HHU30JAPHU camapaiu
OomIKapuIl KOOMITUATHHN PUBOKIAHTUPUII YIYH MIAPT-IIAPOUT SPATHUIIL.

JlnarHocTHk anmapar y3uJa TeCT, CYpOB, aHKETAa Ba UHTEPBBIO METOIAPUHU
aKc 3TTUPIU.

MeTo1010THK KOMITOHEHT Ma3MyHHUa KOH(GIUKTOIOTHK KOMIETEH TIWIHKHA
PUBOXKIIAHTUPUIIT METOJIApU: MKTUMOHMM-TICUXOJIOTHK Ba FIKTUMOUN-TIEIAarOTUK
TPEHHUHTJIAP; KOH(IUKTOIOTUK KOMIIETCHTIMJIUKHN PHUBOXKIAHTUPHUII TaMONHII-
Japu: MaKMYaBUWIWK, SXJIUTIWK, BapUATUBIWK, KalTa ajoKa, MYaMMOJIMIIUK;
EHJamyBiap: maxcui-aonuarra HYHaATUPWITaH, WHIWBHIYal-TabaKaJlallTh-
pWITaH; KOMIIETCHT, MaJaHUATITYHOCTUKKA JOUP, KOHPIUKTOIOTHK; KOH(IHKTO-
JIOTUK KOMIIETCHTIWINKHA PHUBOXKIAHTUPHUII ME30HJIAPH: KOHQIMK-TOIOTHK
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KOMITETEHTJIMJIMKHUHT FOKOPH JapakacH, KOH(IMKTOJOTUK KOMIICTCH-IIUSIIAP,
KOMMYHUKATHB MAaJaHUAT, OMOIIMOHAJT WHTEJUICKT, TOJEPAHTINK, OJMIaTHS,
Hu3oJapra 0apkapop MyHocadaT, HU30JIM Ba3UsITAa KOHCTPYKTUB CTpaTETUsIIapHU
TaHJIAIT; KOHPJIMKTOJIOTUK KOMITCTEHTIWIMKHN PUBOKIIAHTHPHUIIT KOMIIOHCHTIIAPH:
KOTHUTHUB, (haoIHATra I0Up, aKCUOJIOTHK Kabunap ¥3 udogacuHu TOTIN.

Maxkcaara iVHAJITHPHWITAaH KOMIIOHEHT

v

Makcan [Nenaroriapaa KOH(QIUKTONOTMK KOMIIETEHTIMKHA PHBOKIAHTUPHIIL

v

'd )\
DyHKUMAJIAP H IIporaoctuk H Koucrpyktus H Kpeatus
. J

JIMarHoCTHK KOMIIOHEHT

v

JAmarnocTuk anmapar

v

Metonniapu

Tecr, cypoB, aHKETa, UHTEPBBIO

MoK TUMOUMI-TICUXOJIOT UK, MK TUMOUN-TIEArOTUK TPEHUHTJIAp

RS 2

MeTonoJI0TUK KOMIIOHEHT

4 + 1\

Tamoiiniapu ].,[ TU3UMAMINK, KOMIIETEHTIIMK, KOH(IUKTOIOTUK
(. * J
p

KommnonenTiiapu ]—»[ Koruurus ]—{ QDaonusTra 10Up ]—»[ Axcronoruk ]
\\
——[ AMaJInii KOMIIOHEHT ]—
v

( ) (

N maksiapu ]—»[ NuauBuyan > N'ypyxiu ]
\\ v J/ (.
( ) (

Bocuranapu ]_{ Bepoban > Hosep0ban ]

\\ J/ (.

HaTnxkaBuii KOMIIOHEHTH

'

Baxosnam ]_p[ IOxopu ]_,[ Vpra ]_,[ Kyiiun ]

\ 4

Camapanopink Husonu BaszusiTra KOHCTPYKTHB WYHAITaHIMK; IIaXclapapo
UHTerpal  MyHoca0aT, TabIMMra Ba  YKyBUMJIapra
aKCHOJIOTUK MyHOCabaT

2-paCM. Henarornapna KOH(l).]]I/IKTOJIOI‘I/IK KOMIICTCHT/INJINKHUA
PUBOKJIAHTUPHUIIIHUHT l'[pO(l)I’I.]IaKTI/IK MOACJIN.



Acocuil OockMyia aManuii KOMIIOHEHTHM aKC JTTUPYBYM MKTUMOUWM-
[ICUXOJIOTUK, VOKTUMOMMN-IIENArOTUK TpEeHUHIrnap tamkwil dtuinau. llyHuHraex,
aMaJIMi KOMIIOHEHT y3uJa WHIAWBUAYAJ Ba TYPYXUH HII IIAKIJIapU; KyHUITaH
MakKca/Jra 3puluil UIMKOHMHU OepyBYM BOCUTaNap: BepOan — axOOpOTHHU Y3aTHIL,
OMpPOK MabJlyM HaTWKara SpHILUII MakKcaguaa CyXOaTIOIIHUHI XYJIK-aTBOPUHU
y3rapTUpHIlra TabCUP OTUII BocUTacu cudaruma cy3; HoBepdaJl — OBO3,
MHTOHALIUS, MUMHUKA, TaHA THUJIH, TAIIKA KYPUHUII KaOWJIapHU aKC STTUP/IH.

MKTUMOMU-TICUXOJIOTUK  Ba WKTUMOWUM-TNIEJArOTUK TPEHUHIJIApJAa ayTo-
MICUXOJIOTUK MAaIlKJIap, POJUIM Ba WIIOUJIAPMOHIIMK YHWHIAPH, MCUXOApPAMaTUK
ycyJuiap, MyHO3apa, MPOEKTHUB pacM, BasUsATIap TaxXIWid Kabu wuHTepdaon
METOJIIap/laH caMapaiu (poiiamaHuIIH.

SxyHuit 6ocknyaa unuiad YUKUITaH MOJEIHUHT caMapaopiIuruHu 6axosai
UMKOHMHU  OepyBYM TNEAArOrHUHr  KOH(MJIUKTOJIOTMK  KOMIETEHTIUTMHUHT
PUBOXKJIAHTAHJIMK Japa)kacu (IOKOpH, YpTa, KyHH)HU TalIXUC ITHII Ba OaxoJaml
amanra omupunau. IlpodunakTuk MoAenHM TAaTOMK OSTUII  HATHOXKAcHaA
NeAarorHUHr KOH(GIMKTOJIOTMK KOMIETEHTIMIY PUBOMXIIAHUIIINTA SPUIIHII KY31a
TYTUILAM.

TagkukoT Joupacuia II€JaroruKk HU30JIAPHUHT poUIaKTHK
TexXHoJIOTHsIapu cudaruga pedieKkCUB Ba BUTAreH TabIUM TEXHOJIOTHSIIApU
TaKOMUJUIAIITUPUIIIH.

TankukoTna pediiekcus megaror Ba YKyBUHJIAPDHUHT Y3apo OUpraivkiar
daonuar camapagopiauru xamjaa MyBadQakUATHHUHT Y3 TOMOHHJIAH TAaIlIXUC
ATHII TEXHOJOTHUSICH cU(aTHAa TATKUH STUIIH.

PedrekcuB TexHoMOTHsIIapHU aManuérra TaTOMK 3TUIIAA KyWUIard mapr-
[IAPOUTIIApra AaCOCIHAHWIJIM: TENaroruk >kapa€éH CyOBEKTIApUHUHT FOKOPH
napaxana Yy3-y3uHu cadapbap STUII acocuja WIUIAIl HWCTarw;, IeJIarorHUHT
negaroruk ¢GaonusaTra Ba YKyBUMJIAPHUHT YKYB-OWIHIN (haOHATUTA aKCHOJOTHUK
MyHOCa0aTH; V3MHMHT WYKH Ky4 Ba HMMKOHHUSTIAPUHU WINTA COJIMII; WYKH
OJIJAMUHUHT TY3aJUIMTH; BepOaja Ba HOBepOan axOOPOTHHHI Ma3MYH-MOXUSITHHU
TYIIYHUII Ba X.K.

PedrnekcuB TexHONOTUSAHMHT OOCKMUYIapWra KyWHIarwiap KUPUTHIIH:
Ba3UATHU Oaxonami, cuH(], YKyBUWIAp Ba CyXOATIOIIHWHT PEAKIUSCUHU CYKYT
cakjmaral xojija ©Oaxonami, OHTHH OWp CoHusra TOpMoO3Jam:, QaoausTra
WyHanrannuk: “MeH HuMa KwisnMmaH? Maskyp Jakukaiapjia HUMa COIHD
oynsantu? Huma xuwmmm kepak?”’; V3WHUHT Ba CHHOHUHT WHTEJUICKTYal,
OMOIIMOHAT XOJaTUHU Oaxonamr, WHCalT (tacomubuil Kapop KaOyn KWIIHIII,
daBkynonna, wkoauii ¢GUKp: “HAMAa KWIMIIHMA Owiamad...” €Kd Xo3upua
OownManuM, OWpOK YinaiimaH); Kapop KaOyn Kwauil (OBO3 TOHH Ba TEMITMHU
y3rapTupuin, auTtuiarad (QUKPHU H30XJall, 103, Ky3 Ba TaHa Twim udomgacu);
MeJJarOruK UMITPOBU3AIIHS.

Burtaren tabaum — TabauM kapa€Huaa MAXCHUHT Xa€THil Taxpubdacu, YHUHT
WHTEJUICKTYaI-TICUXOJIOTHK  CAIOXMSITHHN  JOJ3apOIAIITUPHUIN  Ba 3apypusTra
AWJIAHTUPHUINTA UYVHAUITHPWITaH TabJiMM. TaAKUKOT JoWpacuaa BUTarcH
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TQ@BJIMMHUHI  KyWMJAarn  TaMOWWJUIAPW  AHUKJIAIITUPWIANA:  YKYBUM  Ba
VKYBUMJIAPHUHT ¥3ap0 XaMKOPJIUTH; YKUTUIIAAH Y3-Y3Ura TabjiuM Oepud yTuil.

[Tenaroruk HHU30J1ap npouIaKTHKACH KapaéHuaa BUTareH
uH(popMansIapHu XaéTui Taxxpubanapra aillanTupunaa Kydugaru 6ockudaiapra
aCOCJIAaHWJIIM: BUTAreH WH(OpMAlMSHU NacTIa0Ku UJPOK OSTHUIL, 0aX0JIO0BYU —
YKyBUM  OJIMHTAaH  aXOOPOTHUHI  axaMUATMHU  AHMKJIAIITHpPAAM  Xamja
YMYMHHCOHUW Ba IIaXCUW HYKTauW HazapJaH Oaxoyaiy; IIaKJIaHTUPYBYU
OOCKHMY — STHI'M MaTepuaIHu €/1/1a caKJiall Ba YHU Xa€TUl Takpubara ailjlaHTUPHILL

Hucceprauusaauar “TabJauMHEM  axX00pOTIAIUTHPHMIN  IIAPOUTHAA
NeJaroruKk HU30JAPHUHI NMPOPUIAKTHK TEXHOJOTHAJIAPH caMapaaopJuru”
ned HOMIJIAHTaH Y4YMHUM Oo00uaa TaxpuOa-CUHOB MILIApM Ma3MyHHM Ba
HaTHKanapu Eputud Gepuira.

laknnaHTUpyBUM Takpuba-cMHOB uiliapu HaBouil BuiostHIard ymymui
ypra TabIuM MakTabiapu Herusuja Tamkuwin STtwian. Kyuma Ttaxpuba-cMHOB
unutapy  byxopo Ba CamapkanHa BUJOSTIapHAa YMYMHU ypra TabiuMm
makTabmapuga VYrkazwiau. [lynawnrnex, HaBouidh BUIOSTH XalK  TabJIUM
XOJUMJIAPUHM KalTa Tal€pnam Ba MajakaCMHHU OIIMPHUII HWHCTUTYTH Oa3acuia
TaAKUKOT Kapa€HHJla WIUIa0 YUKWITaH MOJEN Ba MPOQPUIAKTHUK TEXHOJOTHUsIIAP
CUHOBJIaH YTKA3UJIIU.

Taxpuba-cMHOB HWIUIApU aBBAJMJA PECIOHACHTIAPAA KOH(IMKTOIOTHUK
KOMIETCHTJIWVIMKHUHT  PUBOKJIAHTAHJIMK ~ JapakaCMHU  aHUKJIAIl Makcaaujaa
JacTJIa0KU TECT CMHOBU YTKa3uiau. HazopaTHu YTkazuijgaH Makcaj TaIKUKOT
Joupacuia MIUIad YUKWIraH TpoQUIAKTHK MOJEN Ba TEXHOJOTHSHH aMalluérra
TaTOMK OTHUIIJAaH aBBaJ MaBXKyJ XOJIATHU aHMUKIam cudaruna OenruiiaHau.
HaTtmxanapuu taxiaun STUIN kKapa€HHua Taxpuba Ba HazopaT TypyxJjapujaaru
ypTaya axaMUSTAWIUK JapakaCMHU Kuéciam y4dyyH MuHH-YutHu (Mann-
Whitney)HuHr HomapaMeTpuK ME30HH, TaXpuOa Ba HA30paT TaHJaHMAallapHHH
TaXpruba aBBajgu Xamja CYHITH Yprada ¢apk KYpCaTKUWIAPUHHW aHUKJIAIITHPHII
yuyH Bunkokcon (Wilcoxon test)HUHT HOITapaMeTpHUK ME30HHU, HU30JIU Ba3HUITAArU
XYJIK-aTBOP CTpaTerusuiapyd KypcaTKUWIapy Ba IIKATaJapUHU TaKKOCIAll YUyH )2
[Tupcon (Chi-square) Me30HH KYIUTaHUIIH.

KoH(}muKTONOTHK  KOMIIETEHTIMKHUHT Oapua KypcaTKuuwiapu Oyiinua
TaXpuba Ba Ha30paT rypyxjiapuaa TaKpruOa-CHUHOB WIIApH aBBajHla CTaTUCTHK
axamusTiu (apkiaap Ky3aTuimanau. by mynman ganonatr Oepaauku, Oup Xuil
Talu€prapjivk Ba YXIIANNIMKKA 3ra Typyxjiap [MAaKUIAHTUPWITaH, YJIAPHUHT
HaTWKAJIApUHU TaXpUOa-CUHOB UILIAPUAAH CYHT TAKKOCIAI TYFpU OYmaau.

TaxxpuOa-cMHOB HIIIapy CYHITHAA TaJKUKOT JOUpacuia WIUIA0 YUKHITaH
npoUIaKTUK MOJIEN Ba TEXHOJIOTHSIHUHT CaMapaJopiuIMHNA aHUKJIall MaKcaauaa
nefaroryiap OMJIaH TeCT YTKa3UiIu.

TaxxpuOa-CMHOB MIUTApU TaXJIWIM UIYHH KypcaTagukd, KOHQIMKTOJIOTHK
KOMIETEHTIWIMKHUHT ~ Oapya Me30HJapu Oyiuya Taxpuba TypyXujaru
y3rapunuiap CTaTUCTHK aXaMUATIWIMKKA ydparaH. dakar HU30IM BazuATAA
IIAXCHUHI XYJK-aTBOpP CTPATErusiCH KypCaTKMYMJA CTAaTHCTUK aXaMHSTIMIAK
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SKKOJI Ky3aTuiaMaraH Oyica xam, Taxpuda-CHHOB UILIapUAaH CYHT mxkoOuii cudar
Y3rapuiuIapu MaBxKyI.

KOoH(IUKTONOTMK KOMIETEHTIMKHUHI 0Oapya KypcaTkuuigapu Oyitnua
HazopaT rypyxjapuja Taxpubda-CHHOB UIIAPY aBBAJIM Ba SIKYHUA XaM CTAaTHCTHK
axamusiaTiu (Qapkiaap KysaTwiMmaau. CHHalyBUWIapra Maxcyc TaKpuOa-CHHOB
UIJIApY YTKa3WIMAaraHjaurd y4yH KypcaTKA4YIapAa CE3WJIapiad y3rapull MaBXKy.l
aMac.

Taxpuba-cuHOB ~ MILIapu  CYHITHWJAA  OJIMHTAaH  HaTWKajap  LIyHU
TaCAUKIAJAUKH, KOH(IUKTOIOTMK KOMIETEHTIIMIMKHUHT O0apya Me30HIapu Oyiinua
TaXpuba TypyXuJa CTaTUCTUK aXaMUATIWIMK Ky3aTWiau, OWUpOK Ha3opaT
rypyxjapujaa OyHaail xonaT Ky3aTwiMmaad. TaxpuOa-CMHOB WIUIAPU CYHTHAArd
KOH(MIUKTOJOTUK KOMMETEHTIMJIMKHUHT PUBOKIIAHTAHJIMK Japaxkacu Oyiimda
Takpuba Ba Ha3opaT rypyxuaaru ¢Gous KypcaTkuuiapu 1-xaaBanijia KeITUPUITaH.

1-xanBan

Taxkpuda-cHHOB HIILJIAPY CYHITHIA NeJArorjapaa KOHPJIMKTOIOTHK

KOMIIETeHTJIMJIMKHIUHT PUBOKJIAHTAHJINK aapaxacu (¢pous xucoduaa)*

Hapaxanap, % dapk
IMact Ypra FOkopu “f?
Konduunkronoruxk
HI' T HI' T HI' T
KOMIECTCHTIUJINKHUHT
KOMIIOHEHTJIApH

Kondnukronoruk kommereHT-
JIWJIMKHUHT YMYMHUH Japaxacu 53 0 47 87 0 13 0,017
Hwuzomm BasusTmap npodumnak-
THKacura Joup  Owiaumiap
Japaxacu 27 0 53 20 20 80 0,00013
Huzonu Bazustnap npoduiak-
TUKacura JOUp KyHUKMajlapra

SrajliK Japakacu 13 0 67 33 20 67 0,004
DMOIMOHAJ HYHAITaHINK 47 6 53 54 0 40 0,0013
OMOUHUsIIapUHU Oormikapa

OJIMIII 80 47 20 47 0 6 0,04
OMnaTus gapaxacu 53 14 47 73 0 13 0,011
S"KquI/mapHHHr XUC-TYHFY-

JIApUHU aHIJall gapakacu 67 20 33 73 0 7 0,008
OMOLMOHA UHTEJJIEKT 93 34 7 60 0 6 0,0005
TonepanTiank 7 0 93 60 0 40 0,0006
Awmanuii gaonuar Taxpubacu 13 0 60 40 27 60 0,006
Huzomapra Hucbatan Oapka-

pop MyHOcabar 27 0 53 67 20 33 0,03
KoMMyHMKaTHB Hazopar 20 0 67 53 13 47 0,008

*Nmonunmu dapriuk p< 0,05; p<0,01; p<0,001 gaparkacuia aHUKJIAIITAPUIAIH.

1-xangBangaH KYpuHHO TYpUOIUKH, amaira OLIUPWITaH TaXpuba-CUHOB
UIUIapu HaTHXKacuja Taxpuba rypyxjiapuja KOH(JIMKTOIOTUK KOMIETEHTIMINK
KOMIIOHEHTJIapu OYiinya MUKAOp Ba cudaT KypcaTKuwiapu ce3usiapiu Japaxaja
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V3rapumra yuparad. Ilegaroriapga KOHGMIUKTOJOTHK KOMIETCHTIMINKHUHT
PUBOXKIIAHTAHJIMK Japaxacuaa ycum Ky3artwirad. 13 % mneparoriapjaa rOKoOpH,
87 % pecnoHaeHTIapaa ypTa KypcaTKM4 Ky3aTWIAHW, NacT KypcaTKu4
kyzatunmanu. Iy Owmanm Owumpra Hazopar rypyxiaapuaa KOH(DIUKTOIOTHUK
KOMMETCHTIWIMKHUHT  puBOXJIaHrawauru mnact (53 %) Ba ypra (47%)
napaxanapra sra Oynu0O KOJJIM, IOKOPU KYpcaTKud Ky3aTwiMmaiau. TaxpuoOa
rypyxJjapuaa KOH()IUKTOIOTUK KOMIETCHTIHWIUK (HazopaT rypyxu (20%) Ownan
TakKociarad ounumiap aapaxacu 80%ra; kyHukManapu aapaxacu 67%, Hazopar
rypyxuaa 20%) gapaxacuga XaM  YCHUIN  Ky3aTWIAM. XyAau I[IyHAan
KOH(MIUKTOJIOTUK KOMITETEHTIIMJIMKHUHT dMOITMOHA]T KOMIIOHCHTIapH (3MOIIHOHA
HYHaNTaHJIMK, TOJICPAHTIINK, SMIIATHS )Ja XaM FOKOPH KYpCaTKHY KAl STHUIITaH.

XVYJIOCA

“TabauMHU  aXxOOPOTIAIITUPHUIN  IIAPOUTH]A TEJArOTUK  HHU3OJAPHUHT
npoPUIAKTUK TEXHOJIOTUSUIADUHM TAaKOMUWJUIAIITUPUIIT® MaB3ycuaaru Qancada
JIOKTOPH JuccepTanuscu Oyinya onub OopwiraH TaAKUKOTIAp HaTHXacuia
KyHuara xyjocanap TaKIuM dTUIIH:

1. TabnumHU axOOpPOTHAIITHPHUIN VKUTHUIN cuUdATH Ba camMapagopiUrdHU
OLIMPHIIJIa MYyXMM axaMuAT KacO 3TumM OwiaH Oupra axOopoTiap TabCUPH
OCTHJIa 03ara KeJaJuraH YKyBUWJIAPHMHI aJJUKTHB XYJK-aTBOPU TEAaroruk
HU30JIAPHUHT 03ara Keluimra cabad Oynuim MyMKUHIUTH aHUKJIaHau. Buptyan
IyHE TabCUPU OCTHAA VKyBUWIapJa peall XaéTui BasusATIIapAaH Y30KJIaIluII,
UACHTUBIMKAATH Y3rapuiuiap TabIuM-TapOus >kapaéHuaa UKKATHU >Kamulall,
UPOJAaBUMIMK Ba Makcajra WyHalITraHauk KaOu cudatiapHUHT TYJIMK HaMOEH
OynMaciury, VYKyB MaTepHaUIApWHHU Y3JIAIMITHPUIIAAH OpPTAAa KOJMINTa OJu0
KeTaau.

2. TaakukOT HaTWXalapu acocujia HU30 MOTHB, HYKTaW Hazap, IXTUEK,
KU3UKHUII, MakKcaara Kapama-Kaplih WyHaJITaHJIWK, TYKHAIlyB >Xapac¢Huaa COIUpP
OynuIM, HU30 Mypakkald TY3WIHMII Ba JAWHAMHUK PHBOXKJIAHUIN TaBcudura sra
SKAHJINTH, KOHCTPYKTUB Ba JCCTPYKTUB (YHKIUSHUA OakapHIIU Xamaa OObEKTHB
Ba cyOBbeKTHB cababnap OunaH OOFIUKINTY aHUKJIAHH.

3. Hwuzora MOMWIIMK TabJIMM MYXUTHHUHT OOBEKTUB KOHYHUSATIAPH OWJIaH
anokanop 0ynuob, menaroruk GaoJUSITHUHT MYpPaKKaOJIUTH, YKYyB-TapOus >kapaéHu
CyOBEKTIAPUHUHT WHTCHCUB HU30JIM Ba3UATIA XapaKaTIAHWUINW, HU30JIA Ba3HT
UIITHPOKYMIIAPUIA WHTEIUICKTyall KOMIIOHEHTHUHT OY3WIHIIUTA OJNUO KeIyBYH
OMOIMOHAJUTMKHUHT  YCTYHJIUTH, axXx00opomiap  KYJIaMUHUHT  CTpPEecCIapru
MOMWIIMKHY 03ara KeITUPHIIH, KacOui (PaoTusSTHUHT OUp XWJ KaThbUH MEBED Ba
Tanabnap goupacuaa Ha30paT KWJIMHUIIN, aX00poTiiap rio0aiainryB apouTHaa
VKyBUMWIapJa aiJuKTHK XyJIK-aTBOPHUHT KydanO Oopuiu, YKyB >KapaéHUHU
TABJIUMHA aXOOPOTIAIITUPHIN Tajmadyiapyu Japakacuia TallKWid ATHIMACIUTH
OwiaH TaBCU(DIIAHUIIN XaKUJATH XyJiocara KeJIHHIH.

4. TabmuMmHN axOOPOTIAIITHPHUIN MAPOUTHIA YKUTYBUMHUHT WHHOBAIIMOH
(daonuATHY HyHATMaraHINrd TabCUPUIA KeMHO YMKYyBYHM KyHUJAru HU30 Typiiapu
QHUKJIAINTAPUIINA: YKYB-TapOus >kapa¢Hu OwiiaH OOFIMK (IUIAKTHUK, TAIIKUIUH,
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KOMMYHHUKATHB); acuiuTaiuoH (aonust OunaH OOFMUKIUK (YKYBUM YUYH KyJal
MYXATHUHT SPAaTHJIMAraHJIATyd XaMJla TeAaroruK-TCUXO0JOTHK KYJa0-KyBBaTIall-
HUHT €Tapid J3Maciuru); OowmkapyBra jaoup (YKyB-Owiuiml (QaoausiTUHU
OoITKapHUINTa OUl, IKTUMOUN-TICUXOJIOTHK, HHHOBAIIHOH ).

5. TaakuKOT OOBEKTH OWJIaH OOFJIMKIMKIA MEJAarOrHUHT KOH(IMKTOJIOTUK
MaJaHUSATA MyaMMOJIM Ba3WATHH OSMOIMOHAN OOIIKApUII Ba  Y3-Y3UHHU
OOITKAPUIITHU aMajira OIIMPHUIITa UMKOH OepyBUYM HU30HHU aJIeKBAT HUIPOK ITHII,
IIYHUHTJIEK, HU30JapHU OOBEKTHB, XAaKKOHUH Ba WXXOAWKA acocaa OoIIKapuIira
JOVp KOTHUTHB KOOWIHSTIApP Ba MIAXCIMINK TaBcU(DH, AeTaH Xyjaocara KeIuHIH.

6. TaakukOTAa MEIArOTHUHT HHU30JM MYXHUT IAPOWTHJIA MACBhYJIUSATHU V3
3MMMAacHura OJIMII KOOWIHMATH Ba TaUEPIUTH KOH(MIUKTOJIOTHUK KOMITCTCHTIMIIHK
TymryH4acu opkanmu udona HTuigun. KoHOIMKTOIOTHK — KOMITETEHTIIMINK
NEAArOTHUHT MaxCyC KOMICTCHIMSIApU TH3UMUTA TETHUIIN OYnu0, y Tabiaum
Myaccacacuia HH30JapHU OOIIKapuIira TaHEpiauK Ba KOOMTUATIWIMKHU Hoaa
ITaJIu.

7. TagkukoT mowpacuaa WNUIA0 YUKWITAH Ieaaroriapaa KOH(IUKTOIOTUK
KOMIIETCHTIMJINKHU PUBOXKJIAHTUPHUIIHUHT MPOPUIAKTHK MOJCITH SXJIUT THU3UM
cudaruaa y3uaa TaupaoB, aCOCHI Ba SKYHUM OOCKMUYJIApHU Kampad oyiraH 0Yiuo,
MakcaJira HyHaITUPHWITaH, TUarHOCTHK, METOOJOTHK, aMalluii Ba HATHKaBUHIIUK
KOMITOHCHTJIADUHU aKC STTUPIH.

8. TaakukoT  jmoupacuaa  TEAaroruKk  HU3O0JApPHUHT  MPOPUIAKTUK
TeXHoJorusimapu  cudaruga  pedieKCMB  Ba  BUTareH  TEXHOJOTHUsJIApH
TakOMWUTAIITUpWIAM.  Pedrexcus memaror Ba — YKyBUWJIAPHUHT  ¥3apo
Ooupranukaaru GpaoausT camapaaopiauru xamjaa MyBadGakusTUHU Y3-Y3U TalIXKC
ATHII TEXHOJOTHUSICH cU(aTHAa TATKUH STUIIH.

9. PedrnexcuB TEXHOJMOTHSIAPHM aMalduéTra TaTOWK JTHINAA KyWHIarud
HIapT-IIAPOUTIIApra aCOCIAHUIIN: TMEJAaroruK kKapaéH CyOBEKTIAPUHHUHT FOKOPH
napaxana Yy3-y3uHu cadapbap STHUII acocuja UIUIANl WCTaru; IeJarorHUHT
negaroruk ¢GaonusaTra Ba YKyBUMJIAPHUHT YKYB-OWIHIN (haOIHATUTA aKCHOJOTHUK
MyHOCa0aTH; V3MHMHT WYKH Ky4 Ba HMMKOHHUSTIAPUHU HWINTa COJIMII; WYKH
OJJAMUHUHT TY3aJUTUTH; BepOan Ba HOBepOan axOOpPOTHUHT Ma3MyH-MOXHSITHHU
TYIIYHUIII Ba X.K.

10. Ilemaroruk ~ HU30IAP npodunakTHKacu *apa€Huga  BUTAreH
uHbopMaIusIapHu XaéTui Taxxpubanapra aillaHTUpHIIIa KyiHuaara 0oCKAwiIapra
aCOCIIaHWJIIM: BUTareH HQOpMAIMSIHU AACTIA0KA HIPOK ATHII, 0axoJoBYU —
VKyBYM  ONHMHTaH  axXOOpPOTHUHT  aXaMUATHHH  aHUKJIAIITHPATd  XaMja
YMYMUHCOHHM Ba IIAXCUW HYKTau HaszapAaH Oaxonaiiau; WaKIJIaHTUPYBYU
OOCKHMY — STHTM MaTepuajHu €/1/1a CaKJIalll Ba yHA Xa€THil TakpruOara aiylaH THPHIIL.
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BBEJIEHUE (anHoTanus K aucceprauuu J0KTopa ¢punocoduu)

AKTYaJIbHOCTh W He00XOAUMOCTh TeMbl auccepranuu. B  ycrnoBusx
robansbHON  MH(GOpMATHU3AlMU BCE BO3pPACTa€T BAXXHOCTh CTPEMUTEIHLHOTO
pa3BUTHA OOIIECTBA C COBPEMEHHON MOJUKYJIBTYPOH, a TaKKe MPOUIaKTUIECKUX
JNIEVCTBUM, HANPABICHHBIX HA MPABOBBICE W IMPAKTUYECKUE B3aUMOJICMCTBUS B
JTUTIJIOMAaTUYECKOM PElIEHUH KOH(MIUKTOB: II100aNbHBIX, BIMUSIONIUX HA KU3Hb U
Oyayliee 4YenoBEYECTBA, M TEKYIIUX, MPOUCXOIAIIUX B TOBCEIHEBHOWU KU3HU
monei. Kak OCHOBHON OOBEKT JaHHBIX MNPOPUIAKTHYECKUX IPOIECCOB
NPUHUMAIOTCS BO BHHMAaHUE TMEAarorudeckue KOH(IMKTBI B 00pa30BaTEIbHBIX
YUPEKIEHUSIX, CUUTAIOTCS BBICOKUMU HMX BO3MOXXHOCTH o0Oy4aTh U OBITH
npuMepoM B HOPMUPOBAHUH KOH(MIUKTOIOTHYECKON KYJIBTYPHI.

YuenbiMu cdeprl npusHaeTcs BbICOKas A(PPEKTUBHOCTH PE3yJIbTaTOB
HAyYHBIX HUCCIEOBAHUM MO M3YUYEHUIO PEIICHUN CIOPHBIX CUTYyaIllUii, Pa3BUTHUIO
chepbl koHpIUKTOIOTMM B Takux cTpaHax, kak CIIA, Bemuxobpuranus,
Opannus, Kwurah, Poccusa. B wyactHoctn, ecnu wuccinenoBanus lleHTpa
uccienoBanuii B obsnactu mupHoro oOpazoBanusi (CIILIA) Oblmum HampaBiieHbl Ha
poJib BpeaHoN MHGOPMAIMKU M TYXOBHBIX yrpo3 B MpOo(dHIIaKTHKE KOH(PIUKTOB B
oOmiecTBe, TO B  OCHOBHBIX  HalpaBlICHHSX  uccienoBanuii  Ilentpa
KoH(yMKTONOTHYECKUX  ucchaenoBaHuii  (Poccus)  ydTeHBl  TPOSBICHUS
NeAarortyeckux KOH(JIMKTOB, BO3HHMKAIOIIX HAa OCHOBE OTPHUIATEIBHBIX
U3MEHEHU B COLMAJIBHOM IIOBEJICHHH MOJIOJAEKHU H3-32 €€ 3aBUCUMOCTH OT
KoMIibtoTepa u MIHTepHeTa.

B nameli crpane npeoOpa3zoBaHus, MPOBOJANMBIE 110 00ECTICUEHHIO KauecTBa
o0pa3oBaHHsA W BOCHUTAHUS, YKPEIUICHUIO MaTepuaIbHO-TEXHUYECKON Oa3bpl U
METOANYECKOH OO0ECIIEUeHHOCTH 00pa30BaTEIbHBIX YUPEKICHHUM, TadbHEHIIMY
yIAYYIIEHUIO YCIOBUH s paboOThl M JKU3HU YUYUTENEH, TyMmMaHW3aluu U
JIEMOKpaTH3aluu  00pa3oBaHMsl  CO3JAIOT BO3MOXHOCTh  JUIsl  TIOBBIIIICHUS
aBTOpUTETAa M TPECTIXKa MeAaroruuyeckoi mpodeccuu B 0OIIECTBE, HMIUPOKOTO
IPUMEHEHHUS B y4eOHBIX npoleccax JUYHOCTHOOPUEHTUPOBAHHBIX
oOpa3oBaTelbHBIX MoOJeneil. B To ke Bpemsi ecTb HEOOXOAUMOCTH TOBBITIICHUS
3¢hHEeKTUBHOCTH MPODUIAKTUUECKIX TEXHOJIOTHA KOH(PIMKTHBIX CUTyaIluil cpenu
CyOBEKTOB TMENaroruyeckoro mporecca. B Hacrosiee BpeMs Tepen CHCTEMOU
oOpa3oBaHUs TOCTaBJIEHbl TaKW€ BaXKHBIC 3aJa4d, KaK «IPOJOJDKEHUE ITyTei
JANbHEUIIIET0 COBEPIICHCTBOBAHUS CHUCTEMBI HEMPEPHIBHOTO 00pa3oBaHMs,
MOBBIIIIEHNE BOXMOXXHOCTEH JUIsi KAaueCTBEHHBIX O0O0pa30BaTENbHBIX YCHYT,
MOATOTOBKAa  BBICOKOKBAIM(MUIHUPOBAHHBIX  KaJpOB B  COOTBETCTBHUH  C
COBPEMEHHBIMH HOTPEOHOCTSAMHU PBIHKA TpyAa»., B 3TOM KOHTEKCTE OOJBIIOE
3HaueHWE MpHUOOpeTaoT ompenencHue (HakTopoB U (HOpPM TPOSBICHUS JTHOOOTO
MeJJarOrM4ecKoro KOH(MIWKTa MpU yCIOBUAX HWH(OpMaTH3anuu o0pa3oBaHUs,
COBEPIICHCTBOBAHUE COJIepKaHUs pa3BUTHUs KOH(ITUKTOJIOTHIECKOM
KOMIIETEHTHOCTH y MEIaroroB U TEXHOJIOTUH MPOPUIAKTUUYECKUX TPOLIECCOB.

! Vka3 Ipesunenta Pecniy6imku Y36ekucran «O CTpaTterun neiicTBuil 110 nanbHeilieMy pasBuThiO PecryOnuku
V36ekncran»./Cobpanne 3akoHOHaTenbeTBa Pecryonuku Y3oekucran. 2017 r., Ne 6. 70-c.
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JlaHHOE TUCCEePTAllMOHHOE MCCIIEIOBAHUE B ONPENCIICHHOW CTENEHU CITYKUT
peanuzanuu 3ajad, onpeaeaeHHbIX B ykase IIpesunenra PecnyOnuku Y30ekucran
«O Crparerun nedcTBUN MO JanbHeimeMy pa3BuTuio PecnyOnuku Y30ekuctan»
or 7 despana 2017 roma Ne VII-4947, nmoctanoBieHuu «O JOMOJHUTEIBHBIX
Mepax [0 TMOBBIIICHUIO KayecTBa OOpa30BaHWS B BBICHIMX 00pa30BaTEIbHBIX
YUPEKICHUSIX U OOCECIEUEHHUIO WX AaKTUBHOTO Y4YacTHUsl B OCYIIECTBISIEMBIX B
CTpaHe MMpoKoMacITaOHbIX pedopmax” oT 5 uroHs 2018 roma Ne IIII-3775,
ykaze «O TOMOTHUTENIBHBIX MEPAX MO COBEPIICHCTBOBAHUIO CUCTEMbI YIIPABICHUS
HapoJHbIM oOpa3zoBaHnuem» oT S5 ceHTsaOps 2018 roma Ne VII-5538,
noctaHoBiaeHun KabGunera MunuctpoB «O COBEpIIEHCTBOBAHUU CHUCTEMBI
NEPENOArOTOBKH U TOBBIMICHUS KBATU(PUKAIIMA PYKOBOJSAIIUX U TEJarorHueCcKux
KaJpoB MpodecCUOHAIBHOTO 00pa3oBaHus” oT 5 utoHs 2018 roma a Takxke B
JPYTUX HOPMATHUBHO-TIPABOBBIX aKTaX, KaCAIOIIUXCS TAaHHOU JIEITEIIbHOCTH.

CooTBeTcTBHE HCCAEA0BAHUS ¢ TPUHOPUTETHLIMH HANPABJEHUSIMHU
PA3BUTHSA HAYKH M TEXHOJIOTHI pecmy0unku. /[uccepralluOHHOE UCCIEN0BaHNE
BBITIOJIHEHO B COOTBETCTBUM C MPHOPUTETHHIM HAINpPaBICHUEM Pa3BUTHS HAYKU U
TexHoJIorui pecnyOnuku [. «J[yXOBHO-HpaBCTBEHHOE M KYJIbTYPHOE Pa3BUTHE
JIEMOKPATUYECKOr0 M TMPAaBOBOr0 00IIecTBa, (GOPMHUPOBAHUE HWHHOBAIMOHHOM
SKOHOMUKM».

Crenenb  um3ydyeHHOCTH  mpoOJjembl.  KoHIENTyanbHbIE  OCHOBBI
PEIOTBPAILICHUS T1€IarOTHYECKUX KOH(MIUKTOB, Pa3BUTHUS KOH(PIUKTOIOTHYECKOM
KyJIbTYyphl Yy Oyaymmx yuuteneid Obuin  wu3ydeHbl  H.A3u3xomkaeBow,
M.AxmenoBoi, P.)KypaeBsim, X.MOoparumoBsiM, H.OrambepaneBbIm.

Bompockl rymaHu3anuu — MEeIaroru4eckKux  OTHOIIEHUH B YCIOBHSAX
uHpopMaTh3auu 0o0pa3oBaHUs, a TaKXKe pPAa3BUTUS KYJIbTYpPhl TOTPEOJICHUS
uHdopManuu, GOPMUPOBAHUS 3IO0POBOTO 00pa3a JKM3HU, NPOMHUIAKTUKH U
KOPPEKIMH TOBEICHUS yJallecss MOJIOIEeKU ObLIM M3Y4YEHBI B HAyYHBIX paboTax
[I.AGymnnaeBoi, A.ApudmxaHoBoid, VY .berumkynoga, H.I)xymaeBoi,
O.XKamMonuaauHoBOiM, O.UGoxaynnaeBoi, P.HUcsHoBa, A.McMmaHoBOM,
O.MycypMOHOBOH, 3.Canuesoi, b.Xonmxaesa, [II.IITapumnosa,
b.lllepmyxammanosa, M.KypoHoBa.

Ob6mwme, dhunocodckue M CONUOTOTHIECKHE OCHOBBI M3y4Y€HHUs KOH(IMKTOB
Oobtn  mccnenoBanbl  M.bekmypomoBeiM,  M.SIkyOoBo#, . TyliuneBo#,
H.lllepmyxamMmenoBoii, a Takke TaKUMHU 3apyO€KHBIMU YYEHBIMU, KaK
A.AHIYTIOB, K.boynauHr, ®.bopoakus, H.I'pumuna, P.Napennopd,
3. ltopkreiim, B paboTe KOTOPHIX PACKPBIBAIOTCS CYTh M 3HaU€HNE KOH(MDIUKTOB, X
JBUKYIIUE CUJIbI, TUTIOJOTHS, METOAbI YIIPABICHUS KOH(IUKTAMU.

[lcuxomornyeckne acmeKkThl KOHGIMKTa B KOHTEKCTE MENKIMYHOCTHBIX
OTHOLIEHUH  OBUIM  OTPAXKEHbI B  HAy4HbIX  HccieaoBaHusix  M.Jloiiy,
A.3npaBombiciioBa, B.XKypasnea, b.Jluxauépa, b.JlomoBa, B.MepauHa,
B.Mscumena, XK.Ilnaxe, H.Cadaera, P.Cynnarosoii, 2.9pukcona, b.Koauposna,
D.I'ozueBa, O.MBanosoii, O.Jlykamonok, B.AnapeeBa, W.PbimanoBoi,
B.Cnacrenuna, H.Il{ypkoBon.
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AHanu3  COBPEMEHHBIX  IOJIXOJOB  IOKa3bIBa€T, YTO  COLMAIbHO-
MICUXOJIOTUYECKUA XapakTep KOHQIUKTA, 3((PEKTUBHbIE MNPOPUIAKTUUYECKUE
METO/Ibl MEAArorMuecKruX KOH(MIMUKTOB HM3y4YEHbl TAKUMU 3apyOEKHbIE YUEHBIMH,
kak A.Becker, H.Becker, K.Berkel, K.Vopel, G.Schwarz, N.Davenport, M.
Rosenberg, P.Heigl, M.Kurray, L.Deyvits, U.Lindsey, D.Laynz, P.Smit, S.Sharp,
A.Dezetta.

AHanu3 BBIIIEYKA3aHHBIX HAYYHBIX MCTOYHUKOB MOKA3bIBAET AKTYaJbHOCTh
COBEpIIEHCTBOBAHUS MPOPUIAKTUYECKUX TEXHOJIOTMH MO MeAaroruyeckum
KOH(JMKTaM B yCJIOBUAX HH(pOpMaTu3auuu oOpa3oBaHuUs, pa3pabOTKU MOJAENU
pa3BUTH KOH(MIUKTOJIOTMYECKON KYIbTYpbl y T€AaroroB, COBEPIICHCTBOBAHUS
neAarortueckux MeXaHu3MOB KOPPEKIUHU aJANKTUBHOIO MOBEACHUS Y yUalUXCsl.

CBsi3b TeMbl JHUCCEPTANMH C HAYYHO-HCCJIEI0BATEJIbLCKUMH padoTamu
BbICIIET0 00pPa30BaTeJbHOIO Y4YpeKJAeHHs, Ile BBINOJHEHA JUcCepTalus.
JluccepTalluOHHOE HKCCIEAOBAHME BBIMIOJIHEHO B paMKax IUlaHa HAy4HO-
UCCleIoBaTeNbCKUX paboT HaBouiickoro rocyaapcTBEHHOTO MeIaroruyeckoro
MHCTUTYTa MO0 pealu3aluu NpakTudyeckoro mpoekra Ha temy Ne OT-F1-36.
«COBEpIICHCTBOBAHHE MEXaHU3MOB JIMATHOCTHKH TyXOBHOCTH CTYACHTOBY (2017—
2020 rr.).

Lenabo wuccjeq0BaHusl SBISETCS COBEPIICHCTBOBAHUE COJEPXKAHUS U
OpraHU3allMOHHO-TIEJATOTUYECKUX  OCHOB  NPO(MUIAKTUYECKUX  TEXHOJIOTHH
neAarornyeckiux KOH(MIMKTOB B YCIOBUSAX HHPOPMATU3AIIMU 00pa30BaHUs.

3agauu uccjie10BaHuA .

ONpENENUTh OOBEKTUBHbIE U CYOBEKTUBHBIE (DAKTOPHI BO3HUKHOBEHHS
neAarornueckux KOH(JIMKTOB B YCJIOBHUSAX HH(MOpMaTH3alud oOpa3oBaHUs, HX
IPOSIBIICHUS U BUJIBI;

ONpPENIENUTh CTUMYJIUPYIOIINE, KOTHUTUBHBIE, poliecCyalbHbIE,
UHTETPATUBHBIE KPUTEPUU U CTENECHH, HAIpaBICHHbIE Ha IMOBBIIICHUE
3 PeKTUBHOCTH TPOPUIAKTHKH ITeIaroruaecKuX KOH(PIMKTOB;

COBEPIIEHCTBOBATh PO UIAKTHYECKYIO MOJIEJIb pa3BUTHSA
KOH(MIUKTOJIOTUYECKON KOMIETEHIIMM Yy TMeJaroroB Ha OCHOBE KOPPEKIIHH
HEOCO3HAHHOCTU B MHHOBALIMOHHOW JIE€ATEILHOCTU B YCIOBUAX MH(OPMATHU3ALNU
o0pa3oBaHus;

COBEpIICHCTBOBAaTh peQIEKCUBHBIE M  BUTareHHble 00pa3oBaTeNIbHbIC
TEXHOJIOTUU MPOPUIAKTUKH MEJarOTHIECKUX KOH(MIUKTOB HA OCHOBE MHTETPAINH
OpraHU3alMOHHBIX U PE3yJIbTATUBHBIX KOMIIOHEHTOB.

O0bexkTOM HCCIe0BAHMS ONPEACIICH MPOIECC MOBBIIEHUS 3P(HEKTUBHOCTH
npoUIAKTUKY TIeIaroTHYeCKX KOH(PIMKTOB B 00I11€00pa30BaTEIbHBIX MIKOJIAX, K
AKCHEPUMEHTAIBHBIM paboTaM mpuBicyYeHbl 184 pecrnoHAEHTOB-yuHuTeNe U3 5
mkon B HaBowniickoit, Byxapckoii u CamapkaHACKON 00J1acTsIX.

IIpeaMeTt ucciaeq0BaHusl COCTABIAIOT COAEpKaHUe, GopMa, METO, CPEACTBA
U TEXHOJOTMU NPOPUIAKTUKMA TMEJaroruueckux KOH(JIMKTOB B YCIOBHUAX
nH(popMaTuzanuu oOpa3oBaHusl.

Metoasl ucciaenoBanusi. B npouecce uccienoBanus ObUIM MCHOJIb30BaHbI
TakMe€ Hay4dHble U o00oOwarolmue pe3ynbTaThl aHalIM3a METOAbl, Kak
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NeJaroruyeckoe  HaOJI0/IEHUe, CpPAaBHUTEIBHBIM aHAIN3, SKCHEPUMEHTAIbHBIN
aHanu3, oO0OO0OIlIEeHHEe, COIMAJIbHBIE METOAbl (aHKeTa, »HKCIEepPTHas OILICHKA,
TECTUPOBAHMUE, BONPOCHI U OTBETHI, Oecela, HWHTEPBBIO), MEIArOrM4YeCKUid
AKCIIEPUMEHT, MaTEMAaTUYECKO-CTATUCTUUECKUI aHAIN3.

HayuyHnasi HOBM3HA 3aKIII0OYAETCS B CIAEAYIOIIEM:

OTpEeNIeNICHbl  OCHOBHBIE  (DAKTOpPhl  BO3HUKHOBEHHUS  IEJarorMUECKUX
KOH(JIMKTOB B YyCJIOBHSAX WH(pOpMaTHU3alMd OOpa30BaHMS Ha OCHOBE JEUCTBUU
CyOBEeKTOB  00pa30BaTElIbHO-BOCIUTATEIBHOIO  Mpollecca B  HHTEHCHUBHBIX
KOH(JIMKTHBIX CUTYaIMsIX, CTPECCOBOIO BIMSHUS MOTOKA MH(OpMaIHii, KOHTPOJIS
npodeccuoHaIbHON JEeATeIbHOCTU, MPUOPUTETHOCTH (WMHTErpalus, CUCTEMHBIN
aHaJIM3, IPO3PAYHOCTh) CYIIHOCTH aJAAMKTUBHOTO NOBEACHHUS;

YCOBEPIICHCTBOBAHbI ~ KpUTEPUHM  (CTUMYIHUPYIOIIUH, MpOIecCyalbHbIH,
WHTETPAIIMOHHBIN) OLEHKH 3PHEKTUBHOCTH NPOPWIAKTUKU TEIarormuecKux
KOH(DJIMKTOB Ha OCHOBE TMEJAarornyecko-KOH(MIUKTOIOTHYECKUX KOMIIETCHIIUH,
KOMMYHHUKATUBHOW  KYJbTYpPhI, HSMOIMOHAJIHLHOTO HWHTEJUICKTa, YCTOWYHUBOTO
OTHOIIIEHUsI K KOH(MIUKTaM, MMapaMeTpOB BhIOOpPa KOHCTPYKTHBHBIX CTPATeTH B
KOH(DJIMKTHOHW CUTYyallUuH;

pacuIupeHbI BO3MOKHOCTH pa3BUTHUSA KOH(JIMKTOIOTHYECKOM
KOMIIETEHTHOCTH Yy TI€JaroroB Ha OCHOBE BHEJAPEHHUS B  COJEpXKaHUE
METOJOJIOTHYECKUX (KOTHUTHBHBIN, JICSITCIHHOCTHBIM, aKCHOJOTHYECKUM) U
IPAKTUYECKUX (BepOanbHO-MHANBUAYATIbHBIH, HEeBepOATLHO-TPYIITOBON)
KOMITOHEHTOB B KauecTBe ()YHKIIMOHAJILHOCTH KOHCTPYKTUBHON HAIIPABICHHOCTH,
MEXJIMYHOCTHBIX MHTETPATBHBIX U AKCHOJIOTUYECKUX OTHOIICHHUI;

YCOBEpIICHCTBOBAHA  MH(OPMAIMOHHO-METOAUYECKass  0OECIeYeHHOCTh
npUMEeHEeHHUs] pe(pIECKCUBHBIX W BUTAr€HHBIX OOPA30BATENIbHBIX TEXHOJOTHUH B
npoiieccax MpopUIAKTUKHA TearorHuecKux KOH(MIMKTOB Ha OCHOBE TpeOOBaHUM
CyOBEKTOB K BHUTareéHHOMY WH()OPMAIIMOHHOMY BOCIHPHUATHIO, >KMU3HEHHBIM
OTIbITAM, MHCAUTOBCKUM PEIICHUSIM, IEAarornueKor UMIIPOBU3AIIHH.

IIpakTnyeckue pe3yabTaThbl HCCIAETOBAHUS

pa3paboTaH  KOMIUIEKC TPEHUHTOBBIX  3aHATUH 1O  MNpo]IaKTHKe
KOH(ITUKTOB;

MOATOTOBJIEHAa  MporpaMMa  CHEIUaIbHOTO  Kypca IO  Pa3BUTHUIO
KOH(MIUKTOJIOTHYECKON KOMIIETEHTHOCTH TEJaroruyeckux KajJpoB B CHCTEME
MEPETIOITOTOBKY U MOBBIIICHUS KBATH(DUKAIIHH;

paspaboTtanbl MmeTonuyeckue pekomenaanuu ("Kpemnkas cembst - 3amor ycnexa
B BOCIHUTaHUU peOeHKa", "collManibHble MOPAJIbHBIE U 3TUUYECKHUE-TIeIarOrMuecKue
B3TJISIIbI HA CIIOPHBIE M KOH(DJIMKTHBIC CUTYalMK'") TI0 Pa3BUTHIO COTPYTHUYECTBA
00pa30BaTEIBLHOTO YYPEKIACHUS W CEMbH B TPODHIAKTHKE TEeAarormuecKux

KOH(JIMKTOB;

CO3/IaHO YYEOHO-METOJIMYECKOE OOecledYeHrue MpenoaBaHusl IUCIUIIINHBI
«IIlenorornueckas KOH(pIUKTONOTHS" B neJarorunyecKux BBICIIIX
00pa30BaTENbHBIX YUPEIKICHUSIX.

JlocToBepHOCTD pe3yJbTaToOB HCCJIeIOBAHUSA MMOSICHACTCS

000CHOBAHHOCTBHIO METOOJIOTMEN TEOpUM TMO3HAHUS (AHAIEKTUYECKUH METO.
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MO3HAHUS, CUCTEMHBINA TOIX0]T K aHAIN3Y yUYEOHBIX MPEIMETOB, OOIICCTBCHHBIX H
MIPUPOIHBIX SIBJICHUH), @ TaKXKe paboTaMU OTECUECTBCHHBIX, 3apyOCIKHBIX YICHBIX U
YUUTENEH-TIPAKTUKOB, OOECIIEYCHHOCTHIO OINMMCAHUS aHajdu3a U HCCIEAOBAaHUS B
KOJIMYECTBEHHOM W KA4eCTBEHHOM  aCMeKTaX;  Pemnpe3eHTaTUBHOCTHIO
UCCJIEeI0BATENbCKONM palbOoThl, a Takke NepepadOTKON MOJYYEHHBIX PE3YJbTATOB
MOCPEACTBOM METOJOB MaTEMaTUIECKOTO U CTATUCTUYECKOTO aHAJIH3a.

Hayuynass M npakTuyeckasi 3HAYMMOCTb Pe3yJIbTATOB HCCJIET0BAHMS.
Teopernueckass BaXKHOCTh HCCIIEOBAHUS OIMPEAETSETCS OCBEIIEHHOCTHIO CYyTH U
3HAUCHUS TaKUX TEPMHUHOB KaK «KOH(MDIUKTOJIOTHYECKAs KOMITCTCHIIHSY,
«KOH(DIUKTOIOTHYECKAsS KYJIbTypay, «IpoduUITaKTHKA MearoruIecKux
KOH(QIUKTOB», «IPO(HIAKTHKA KYJIbTYPhl POJMTENEH» B YBA3KE C TaKUMHU
MOHSTHSIMU KaK «OTBETCTBCHHOCTH», «(YHKIMOHAJbHAS OTBETCTBEHHOCTH» U
«MOpajpHas  OTBETCTBEHHOCTH»,  Pa3pabOTaHHOCTBIO  MOJECIH  Pa3BUTHUS
KOH(JIUKTOIOTHYECKON KOMIIETEHTHOCTH yuuTeNlel 0011eo0pa3oBaTeIbHbIX KO,
OPUCHTHPOBAHHONW Ha KOPPEKIHI0O OCOOCHHOCTH 00pa30BaTENbLHON Cpenbl K
CKJIOHHOCTH  KOHQUIMKTY, a TakKe COBEPIICHCTBOBAaHHEM MEXaHH3MOB
oOecriedeHns COTPYIHUYECTBA OOpPA30BATEIBHOTO YUYPESKICHHUS C CEMbEH B
npoHUIIaKTHKE TIeAaroruaecKux KOH(INKTOB.

[IpakTyeckas 3HAYUMOCTh  HUCCIICIOBAaHMNM  OOBSACHSCTCS  TEM, 4YTO
NOJyYeHHBIE  PE3YNIbTaThl TOCTYXKWJIH  Pa3pabOTKe yCOBEPIICHCTBOBAHHBIX
['ocynapcTBeHHBIX ~ 00pa3oBaTeNIbHBIX  CTaHAAPTOB,  KBaTU(DUKAITMOHHBIX
TpeOOBaHUM, YYEOHBIX MPOTrpaMM IO HAMPABJICHUIO TMEJArOTMKH U TICUXOJOTHUU
JUISL TIEJaTOTMYECKUX BY30B, cCO3/laHHi0 ydyeOHoro mnocobus «llemarormueckas
KOHGIUKTONOTUS» I 00pa3oBaTeNbHOTO  HampaBieHus  OakalaBpuarta.
[IpodunakTrdeckue TEXHOIOTHH MEAArori4eckux KOH(MIUKTOB, pa3pab0TaHHbIE B
paMKax HCClIeJOBaHUs, MOTYT OBITh MCIIOJIB30BaHbl HA KypCax MEpPEernoAroTOBKUA U
MOBBIIICHUS KBATU(PUKALIUY TT€IarOTUYECKUX KaIpOB.

Buenpenune pe3yabTaToB HccienoBanus. Ha ocHOBe pe3ynbTaTtoB
UCCJICIOBAHUS 10  COBEPIICHCTBOBAHHMIO  MPO(PHUIAKTHYECKUX  TEXHOJIOTHH
NearornyeckKuX KOH(QIUKTOB B YCIOBHAX MH(OpPMATH3AIMU 00pa30BaHU:

MPEJIOKEHHUSI IO OMpeAesieHnI0 (aKTOPOB M KPUTEPHUEB BO3HUKHOBEHUS
MeJarOrMIecKuX KOH(IMKTOB MPUMEHEHBI MPHU pa3paboTKe Y4eOHBIX MpOorpamMm
npeametoB «llemarornueckas koHpaMKTONOTHY, «Ilemarornueckas TEXHOIOTHS
st obpaszoBarensHOro HampaBiieHusi OakamaBpuara 5110900 — Ilemaroruka u
ncuxonorusa. (CrnpaBka MMHHCTEpCTBA BBICIIETO M CPEJAHETO CIENUAIBLHOTO
oOpazoBanus ot 23 Hos0ps 2018 roma Ne 89-03-4057). B pesynbpraTe mosiBUiIach
BO3MOXHOCTh J(P(HEKTUBHOTO OCBOEHHUS CTYJACHTAMH WHHOBAIIMOHHBIX THIIOB
KOH()IIMKTOB, BOSHUKAIOIUX B MHTEPAKTUBHOM 00pa30BaTeIbHOM IIPOIIECCe;

MPEMIOKEHUSI 1O  BO3MOXHOCTSIM ~ Pa3BUTUSA  KOH(IMKTOIOTHYECKOU
KOMITETEHTHOCTH Y TE€Iaror0OB, COJECPKAHUIO METOIOOTHIECKUX U MTPAKTUICCKUX
KOMITOHEHTOB, KPUTEPUSIM OLICHKH 3¢ PeKTUBHOCTH npoUIAKTUKH
MeJarOrMIeCKUX KOH(MDIMKTOB HMCIOIB30BaHbl NIpH peaym3aruu npoekra A-1-026
mo Teme «CoIuaabHO-TICHXOJIOTHYECKUE IMyTH oOecredeHuss WHGOPMAIMOHHON
0€30MacHOCTH B OXpaHEe JIETCTBA MOCPEICTBOM ONMU3KUX B3pochbix» B 2015-2017
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rogax (CnopaBka MuHHcTEpcTBa HapoAHOTro oOpa3oBanus oT 5 ampens 2018 rona
Ne 03-02/2-2-919). B pesynbprare paciiupeHbl BO3MOXKHOCTH  OOECHCUCHUs
COTPYIHHUYECTBA OOPA30BATEIBHOTO YUPEKACHUS U CEMbU MO MPOPUIAKTUKE
MEeJaroru4eckux KOH(IJIMKTOB, MHMOPMALMOHHOW O€30MacCHOCTH B JYXOBHOM U
(pU3MUECKOM pa3BUTHH JIE€TEH;

MPEeMJIOKEHUSI U PEKOMEHJIAlMM 10 MeJaroruko-KOH(GIMKTOIOTHYECKUM
KOMIIETEHIUAM, KOMMYHHMKAaTUBHON KYyJIbTYpE, AMOLMOHAIBLHOMY HMHTEIJIEKTY,
YCTOMYMBOMY OTHOILIEHHUIO K KOH(JIUKTaM, BHIOOPY KOHCTPYKTUBHOW CTPAaTEruu B
KOH(MJMKTHOW CUTyalud, WHGOPMALMOHHOMY-METOJUYECKOMY O0ECIICUEHHIO
OpUMEHEHHUs] pe(JIeKCUBHBIX W BHUTAr€HHBIX O0OpPa30BATENbHBIX TEXHOJIOTHI
BHEJPEHBbI B coepkanue nocoous “Ilenarornyeckas koHpmaukronorus" (CrnpaBka
MuHucTepcTBa BBICIIETO U CPEJHEro CHEHalbHOro oOpa3oBaHus OT 23 HOSOpA
2018 roga Ne 89-03-4057). JlanHoe y4eOHOE MOcOOME MOCTY>KUIIO JUATHOCTUKE
NeAarortyeckux KOH(JIMKTOB, Kaye€CTBEHHOM IMOATOTOBKE CTYIEHTOB BBICHIUX
00pa3oBaTeIbHBIX YUPEKACHUN K TEAaroruueckon AesiTeIbHOCTH, YCTAaHOBICHUIO
KOHCTPYKTHUBHOT'O OTHOIICHHS K TyXOBHO-HPABCTBEHHBIM KOH(MIUKTAM.

Anpodanusi pe3yabTAaTOB MCCJAeI0BAHUS. Pe3ynbTarbl HACTOSIIETO
UCCJIeIOBaHUA OOCYKJIEHBI, B YaCTHOCTH, Ha 3 3apyO0ekHBIX U 5 pecmyOIMKaHCKUX
HAYYHO-TIPAKTUYECKUX KOHPEPECHIIHSIX.

I[Myoaukauus pesyabtaTtoB. [lo Teme nuccepranuu onyOJIuKOBaHO Bcero 37
Hay4yHbIX paboT, B ToM uuciie 1 MoHorpadus, 14 crateil B HayyHBIX M3/1aHUSAX,
pEeKOMEHIOBaHHBIX Bricmielr arrectarmoHHOM Komwmccued nmpu KaGuHere
MunuctpoB Pecny6nuku VY30ekuctan ais MmyOJMKalMyd OCHOBHBIX PE3YyJbTaTOB
JOKTOPCKUX JauccepTauuid, U3 HUX 12 B pecnyOJMKaHCKUX U 2 B 3apyOeiHBIX
KypHalax, a Takke 15 — B marepuanax KoH(epeHIuil pecnyOIMKaHCKOro M
MEXTyHApOIHOT'O MacCIITabOoB.

Crpykrypa m o0bem amccepranmum. /uccepranus COCTOMT M3 BBEICHUS,
TpEX IJ1aB, 3aKIFOYECHHS U PEKOMEHJAlUM, CIMCKA CIIOJIb30BaHHOM JIUTEPATYPHI U
npuioxxkennit. O0beM auccepTamuu cocTasisieT 142 cTpaHuil.

OCHOBHOE COAEP) KXAHME INCCEPTALIUN

Bo BBemeHunm 00OCHOBaHa aKTyadbHOCTh TEMBI IUCCEPTAIMH, OMHCAHBI
0030p 3apyOeKHBIX HAYYHBIX HMCCIEOBAHUN MO TEME IHUCCEPTAIMd U YPOBEHD
M3YYEHHOCTH MPOOJIEMBI, ONIPEICTICHBI TSN U 3a/1a4H, a TaKKe OOBEKT U MPEAMET
HCCIIEIOBAHUS, YKa3aHO COOTBETCTBHE HCCIIEI0BATEIbCKOM paboThI
MIPUOPUTETHBIM HAIPABICHUSM Pa3BUTHSI HAYKU U TEXHOJIOTUH PECITyOJIUKU, TaHbI
CBEJICHUS O HAyYHOM HOBU3HE HCCIIEAOBAHHUS, JOCTOBEPHOCTH, TEOPETUYECKOU U
MPAaKTUYECKOM 3HAYMMOCTH, BHEJIPEHUM B TMPAKTHUKYy pe3yJbTaToB, 00
OITyOJIMKOBAaHHOCTH, CTPYKType U 00beMe paboThl.

B nepBoii rnaBe auccepranuu noj Ha3zBaHuem «TeopeTrudyeckue OCHOBBI
NPoPUIAKTHKY NMeJAroru4ecKuX KOH(IUKTOB B yCJI0BUSAX HH(PopMaTH3 AU
0o0pa3oBaHUs» OTPAKAETCS MPOSIBJICHUS U BHUJBI MEIArOrH4eCKUX KOH(PIUKTOB B
YCIOBUSIX HMH(pOpMATU3AIMU 00pa30BaHUs, [E€Aaroru4ecKo-rMCUuXoJIOruyecKpe
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onucaHue KOH(MIUKTOTEHHOTO Ciydas, TCOPETUUECKOE U MPAKTUIECKOE COCTOSIHUE
NpOPUIAKTUKY MEeITarOTHYEeCKUX KOH(IUKTOB.

OcHOBBIBasiCh Ha  pe3yjibTaTax  HCCIEIOBAaHUS, YCTAHOBJIEHO, 4YTO
nHpopMaTuzanus 00pa3oBaHUs UTPAET BaXKHYIO POJIb B MOBBIIICHUH KAayecTBa U
3(pPEeKTUBHOCTH  TpenojaBaHWsl M OJHOBPEMEHHO  MOJ  BIUSHUEM
MH()OPMAIIMOHHOTO MOTOKA aJITUKTUBHOE MOBEJACHUE yUYaIIUXCS MOXKET MPUBECTHU
K BO3HMKHOBEHHMIO  mejarormyeckux kKoHduukToB. Ilog  Bo3aeicTBHEM
BUPTYaJbHOTO MHUpPa JUCTAHIIMPOBAHHOCThH YYAIIUXCS OT PEajbHBIX >KU3HEHHBIX
CUTyalui, U3MEHEHUS B UJICHTUYHOCTH, TPOOJIeMbl (POKYCUPOBAHUS BHUMaHUS Ha
npoiiecce 0Oy4deHUsl, HEMOJHOE MPOSIBICHWE TAaKUX KauyecTB, KaK Cuja BOJH U
I[eJICHANIPABIIEHHOCTh, TMPHUBOJAUT K OTCTaBaHWIO B OCBOCHHMHM  y4EOHBIX
MarepuanoB. BwIsBIEHO, 4YTO cpeacTBa MaccoBOM HHGOpPMALUU TMOCPEACTBOM
pa3IUYHBIX CTaHJApPTOB M HOPM JKHU3HHM MOTYT TIOBBICUTH O€3rpaHUYHbBIC
CIOCOOHOCTH WHIWBHJIA MO3HATH MHUP, HO B TO K€ BPEMs OHU MOTYT HETaTUBHO
MOBJIMSATh Ha CaMOOPTaHU3AIMI0O W caMoyIpaBlieHHe JUYHOCTH. [losiBieHue
aJIMKTUBHOTO TIOBEJICHUS Y CTyACHTa MOJ BO3JeHCTBHEM WH(OpMAIMM Co37aeT
HOBBIC TIPOSIBJIICHUS ME€IarOTMUYECKUX KOH(IMKTOB.

Ha ocHoBe aHanm3a pas3IWuYHBIX B3IJISJI0B JAPEBHUX M CPEIHEBEKOBBIX
¢bunocodoB, BBIJAIOMUXCA MBICIUTENCH, COBPEMEHHBIX OTEYECTBEHHBIX W
3apyOexkHBIX y4eHbIX (Apuctotensb, ['epaknut, Onukret, Ilnaron, Kondymui,
3opoactp, A0y Paiixan bepynu, A6y Anu M6n Cuno, amb-byxapu, T.Ilapcon,
J.LKozep, P.Hapenopd, 3.@peiin, K. Xapuu, A.Amnep, H.Asuzxomkaesa,
P.Cadapoa, X.lOpauMoB) ompeneneHbl MECTO U POJIb KOH(JIMKTOB B >KU3HU
yenoBeka. B uyacTHOCTH, HEAaBHHUE IICUXOJIOTMYECKHE HCCIEAOBAHUSA IOKa3alu
OPEUMYIIECTBO ATOr0 MOAXOAA KaK E€CTECTBEHHOM «COCTAaBIIAIOLICH» HaIlIeH
xu3Hu (H.I'pummna, C.OMenbsH, H. Bumnsakosa, 9.1'03ues, I'.1llymapos u ap.).

AHann3 COBPEMEHHBIX MOJIXO/I0OB MOKa3aj, YTO KOH(PIUKT HHTEPIPETUPYETCS
KaK MOTHUBAIIUS, TOUKA 3pEHUS, TOTPEOHOCTH, MTPOTUBOIIOIOKHASL HAPABIEHHOCTh
K 1essiM. HekoTopble yueHble OCIapUBaOT KOHIIENIUIO YMOIIMOHAIBHBIX ACIIEKTOB
B OTHOIIEHHH CYOBEKTOB, CKJIOHHBIX K HEraTHUBHBIM HMOIMSAM, KaK CIOXHYIO
dbopmy mnporuBopeunii Mexay HuMH (A.AninynoB, A.lllunmnos, E.bormanos,
B.3a3eikun, O.I'pomoa, O.lllepOakoBa, A.Becker, H.Becker, G.Schwarz,
P.Heigl).

OnHako BO BCEX TEOPETHYECKUX KOHIICTIIIMSAX CYIIECTBYeT oOIas TodkKa
3peHus, 4TO KOHQIUKT XapaKTEPHU3yeTCs CIOXKHOW CTPYKTYpPOH M JTHUHAMHYHBIM
pa3BUTHEM, KOHQIHMKT SBISETCS KOHCTPYKTHBHOW M Pa3pyMIUTEILHON (QyHKITHEH.
KonpnukTel Takke CBSI3aHBI ¢ 00BEKTUBHBIMU U CyOBEKTUBHBIMU MMPUINHAMMU.

B mpomnecce wuHopMaTtuzanuu 00pa3oBaHUSI BO3HUKIW  CIEAYIOIIUE
O00BEKTUBHBIC U CYOBEKTHUBHBIC MPUINHBI ITEIarOTUYECKOr0 KOH(DINKTA:

O00BEKTUBHBIC IPUYUMHBI: MPOTUBOPEUHNS B QYHKITMOHAIBHON POH YUHTEIS U
yuaierocsi (y4uTeslb HE YUYUTHIBAET, YTO y y4alluics BlajeeT HH()OPMallOHHBIM
(GOHIOM); OrpPaHWYCHHOCTh CBOOOMAbl yuamierocs (TpeOoBaHHME COOIOACHHS
CTPOroil JUCHUMIUIMHBI, UTHOPUPOBAHUE HHTEPECOB U MOTPEOHOCTEH YUYEHHUKA);
pasiinuus B CUCTEME LIEHHOCTEH, pa3auyusi B IPUOOPETEHUH KU3HEHHOTO OIbITa U
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WHHOBAllMOHHBIX  TEXHOJOTHWH;  3aBUCHUMOCTh  ydallerocs OT  Y4YUTENs;
HEOOXOJUMOCTh OILICHKH YYalllUXCSl YYUTENIeM; OTIMUUTEIbHBIE ACHEKThl MEXKIY
y4eOHBIMM  MaTepuajlaMd U SKU3HEHHBIMHU  CHUTYyallUsIMH,  COI[MAJIbHAas
HECTAOMJIBHOCTb U T. [T .;

CyOBbEeKTUBHBIC MPUUUHBI: MTPOSIBJICHUE arpECCUBHOTO MOBE/ICHUS B YUECHUKE B
pe3yJibTaTe KOMIBIOTEPHBIX WIP M 3aBUCHUMOCTH OT HHTEpHETa; HaIUYHE Yy
YUHUTENS YepT, XapaKTEepPHBIX IS «KOH(JIMKTHOrO» Juma (Takue, Kak
HaIpsHKEHHOCTh, HEPBO3HOCTh, THEB, PE3KOCTh); OTCYTCTBUE KOMMYHHKATHUBHOMU
KOMIIETEHTHOCTH YUUTEJISI; HECIIOCOOHOCTh YUUTENS Pa3BUTh UHTEPEC CTYJECHTOB K
HayKe, UTHOPUPOBAHUE UX UHTEPECOB; JTUYHBIC POOIEMbI YUUTENS UM YICHUKA U
CTpPECC; HEaJICKBaTHOCTh HAaBBHIKOB KOH(JIMKTOB Yy YYHUTENS; OTCYTCTBHE
HE3aBUCUMOCTH M KPEaTUBHOCTHU B TIpoliecce oOydeHus U T. 1.

Takum oOpa3oM cnelaH BBIBOJI O TOM, YTO pe3yJbTaThl OCHOBaHBI Ha
TUAJEKTUUYECKOM  TOJAXOJAE, €CTeCTBEHHOM  (eHomeHe  koH(IUKTA U
nejarorndyeckoM Tpoiecce. MccnmemoBaHue TakKe IMOKa3alo, YTO KOH(MIUKTHI
cBs3aHbl ¢ KoH(QuukTHOW cutyanued. KoH(IuKTHas HECOrIacOBaHHOCTH
npeacTaBiIsieT cOOOM coYeTaHWE IMEeIaroru4eckoro Imporecca W COIUaIbHOMN
aKTUBHOCTH, CIIOCOOCTBYIOMMX KOH(MIUKTY. OCHOBBIBasCh Ha pe3ysibTaTax
UCCICJIOBAaHUNA B OTOM 00JacTH, CBSI3aHHOM C OOBEKTUBHBIMU 3aKOHAMU
o0pa3oBaTeIbHON  Cpelbl, CJOXKHOCTBIO  TEJAarorMYecKor  JIeSITCIBHOCTH,
uHTeHCU(pUKaIuen 00pa3oBaTEILHOTO npoiiecca, AMOLIMOHATIBHOCTHIO
WHTEJUICKTYaJIbHOM COCTaBJISIONICH B KOH(MIUKTHOM CHUTYyallMH, CKJIOHHOCTBIO
uHOOPMAIIMOHHOTO  TMOTOKa K  CTpeccy, KOHTpojs  mpodeccroHaabHON
NEATeIbHOCTH B paMKaX E€IWHBIX CTPOTHUX HOPM U TpeOOBaHUM; B KOHTEKCTE
UH()OPMAIIMOHHON TJIO0AIU3alMy CACNaH BBIBOJ O TOM, YTO YBJIIEKaTEIbHOE
MOBEJICHNE YUCHUKOB YCHIIMJIOCH W TIporiecCc oOydeHUss He ObUT OpraHM30BaH Ha
ypOoBHE MH(GOpPMATH3AIIMNA 00pa30BaHMUS.

[Ipynumass BO  BHUMAaHHE  B3aMMO3aBHCUMOCTb  IPOQeCCHOHATBLHBIX
00sI3aHHOCTEH YUHMTENsI U MPUBEPKEHHOCTh IIKOJIbI KOH(PIUKTY KOHICTTyaIbHas
OCHOBAa TIOHMMAaHWS YYUTEJIEM ypOBHA HWHHOBAIIMOHHOTO MOTCHIHATIA U
OTBETCTBEHHOCTH BBICOKA.

[Ton OTBETCTBEHHOCTBIO B HCCIECAOBAHUM NOAPA3YMEBACTCS YYBCTBO
OTBETCTBEHHOCTH CYOBEKTa 3a CBOM J€WCTBUA H TnociuenctBuss. llostomy
KOHIIEMIIMS OTBETCTBEHHOCTH W ATHYECKas OTBETCTBEHHOCTH MpHOOpenu ocoboe
3Ha4YeHUE B padboTe.

Bo Bropoi rnaBe guccepraumu 1oJ  Ha3zBaHueMm  “IIpakTHyecko-
TEXHOJIOTHYECKAsA CHCTeMa NPOPUIAKTHKHU NeIarornyecKux KOH(IUKTOB B
yciaoBusix uHpopMaTuzanuu o0pa3oBaHusi” Ha OCHOBE TapMOHHU3AIUU
KOH(MIUKTOJIOTUYECKON KYIBTYphl U KOMIIETEHTHOCTH TeJjarora B MpoQuIaKTUKE
MeJarornuecKux KOH(JTUKTOB ObLTa n3y4yeHa MOJENb pa3BUTHUS
KOH(JIMKTOJIOTUYECKOM  KOMIIETEHTHOCTH  MEAaroroB,  npoduiakThyeckas
TEXHOJIOTUSI ~ MENarorMuecKux  KOH(MJIUKTOB, a TakKe COTPYJIHHYECTBA
00pa3oBaTEILHOTO  YUPEXKIEHUS M CEMbU B  00JacTH  OpODHIAKTUKHU
MeJJarornuecKux KOH(MIUKTOB.
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B konTekcte nHpopmaTH3alu 00pa30BaHUS BBHISBICHBI CIEIYIONIUE THUIIBI
KOH(JIMKTOB, TMOSBISIONINE B pPE3yjbTaTe HEHANPaBICHHOCTH WHHOBAIMOHHOU
NEATeNIbHOCTH YUUTENsl (pPUCYHOK 1).

[ l'[e)laromqecmle KOHq)JIl/lKTl)l, BO3HMKAKOIINE TPH HCMIOHUMAHUU MHHOBAIMOHHOMH ACeATCJIBbHOCTH ]
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1-pucynok. Ilenarornyeckue KOH()IUKTHI, BOSHUKAIONIUE BCJIeICTBHE
HENMOHUMAHUS MHHOBAIIMOHHOM AeSITeJIbHOCTH B YCJIOBUAX HHPOpMATH3AIUT

o0pa3oBaHus.

AHanu3 ucCleIOBaHUN MO KOH(IMKTOJIOTHYECKOW KYJIbType IMOKaszall, 4TO
€ro CcleayeT paccMaTpuBaTh KaK BaKHBI KOMIIOHEHT OOIIeH KyJIbTyphl
(mpodeccroHaNnbHBIN, ICUXOJOTUYECKUA U KOPITOPATUBHBIN).

B cBoux Ttpymax H.CamconoBa, T.Uepnsiea, H.Kyknesa, Il.baknaHos,
H.[Tun6ymkas, H.A3uszxomxkaeBa HMHTEPIPETUPOBAUIH KOHMIMKTOIOTHICCKYIO
KyJIbTYpPY B KaueCTBE KYJIbTYPHOU MpOodheCcCHOHATBHON ACSITEIBHOCTH YUUTENS, B
YCIOBUAX MPOPECCUOHATIBHON KOH(JIMKTHOM Cpelbl BOCIPUHUMATHL €ro Kak
Ka4yeCTBEHHOTO TAJAHTIMBOIO CIIECIUATUCTA IO MPEJOTBPALICHUIO KOH(IIUKTOB.

O.lllepbakoBa ompenenuia XapakTep 4YeloBeKa B KOHQIMKTE, OTpakas
COIMAJIbHBIE Ka4eCTBA M Ka4eCTBAa YEJIOBEKA, KOTOPHIA CMOT PEHIUTh MPOOJIEMBI,
BO3HUKAKOIIME B MPOLECCE MEXKIMYHOCTHBIX OTHOLIEHUW, aHATU3UPYS KYJIbTYPY
KOH(DITUKTA.

P.Heigl  wuHTEepnperHpoBam  KOHQIHMKTOJIOTHYECKYIO  KYJIbTYpy  Kak
aJICKBaTHYIO HANpPAaBICHHOCTh YEJOBEKa TpH KOH(MIUKTHONW CHUTyalluu W
CIIOCOOHOCTBIO K KOHCTPYKTUBHBIM JeicTBUAM; H.JleBeHNMOPT MHTEpnpeTHpoBall
ATO KaK COBOKYIHOCTb aTpuOyTOB, KOTOpbIE MO3BOJSIOT KOHCTPYKTHUBHO
JENCTBOBATh HA OCHOBE COOCTBEHHOM OTBETCTBEHHOCTHU MPHU KOH(PIMKTAX.

XOTSl CYIIECTBYIOT pa3JIMYHbIE MOAXOJbl K HUICHTU(PUKAIMU KOMIIOHEHTOB
KOH(MIIUKTOJIOTHYECKON KYIbTYPHI, B X COACPKAHUU HAOIIOJAeTCsl OOMHOCTh. B
yactHocTH, O.IlllepOakoBa aHanu3upoBaia KyJIbTypy MbIIIIECHUS, SMOLIMOHAIbHYIO
KYJIbTYpY, KOMMYHUKATUBHYIO KYJIbTYPY, KYJIbTYpy IOBEICHHUS B KaueCTBE
COCTaBHBIX KOMIIOHEHTOB KOH(IUKTOJOrM4Yeckor KynbTypbl; H.CamcoHoBa wu
T.UepHsieBa — B KauyeCcTBe KOMIIOHETOB KOH(IUKTOJIOTOYECKON KOMIIETECHIINH,

KOH(i)JIHKTOJIOFH‘-ICCKOfI KOMIICTCHTHOCTH H KOH(I)JIPIKTOJIOFH‘-IGCKOﬁ IIOATOTOBKH,
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H.AzuxomkaeBa u A.XOJIMKOB MPOAHATM3UPOBATN KOH(IMKTOIOTHUECKYIO
KyJIbTypy C TOYKH 3pEHHUS KOMMYHUKATHBHBIX HABBIKOB, ITIO3UTHBHOTO
OTHOIICHWS, OMIIATUH, KOHCTPYKTHBHOTO  pa3pemieHuss KOH(JIMKTOB U
CIIOCOOHOCTH aHATU3UPOBATH CUTYAIIHIO.

OCHOBBIBasICh Ha UCCIICOBAHUSIX, HOCBSIIICHHBIX Pa3BHUTHIO
KOH(DIIMKTOJIOTHYECKON KYJIbTYPHI, CIEIaH BBIBOJ O TOM, YTO 3TOT BOIPOC HE OBLI
M3YyYCH TIIATEIbHO. B KOHTEKCTE ¢ 00bEKTOM MCCIICIOBAHUS C/EIaH BBIBOJ O TOM,
YTO KOH(IMKTOJIOTHYECKas KyJIbTypa TeIarora OMuChIBaeTCs KaK IMOIIMOHATILHOES
yIpaBiieHne KOH(MIUKTHOW CHUTyaIliedl M aJeKBAaTHOE TOHMMAaHHE KOH(QIIHMKTA,
MO3BOJIAIONIEE  OCYHISCTBISATh  CAMOYIPABJICHHE, a TakKe KOTHUTUBHAS
CIIOCOOHOCTh M JIMYHOCTHOCTH TI0 OOBEKTUBHOMY, CIIPABEIJIMBOMY U TBOPUYCCKOMY
YIIPABICHUIO KOH(PIHKTOB.

B wuccrnenoBanuu depe3 MOHATHE KOHMIUKTOJIOTMYECKONH KOMIIETCHTHOCTH
ObUI0 UW3Y4eHO CHOCOOHOCTh M TOJArOTOBKA TMejarora Opath Ha ce0s
OTBETCTBCHHOCTH B YCJIOBHUSAX KOH(QIIMKTHOM CPEIIBI.

KoHmukTonornyeckass KOMIIETCHTHOCTh OTHOCUTCS K CHCTEME CITeIIHaIbHbIX
KOMIIETECHIIUHA yYWTENIs, YTO O3HAYaeT TOTOBHOCTh M CIIOCOOHOCTH YIPABIISATH
KOH(JIMKTaMK B yueOHOM 3aBE/ICHUM.

B pamkax 3Toro mccieqoBaHus Oblaa yaydiieHa MpoQrIaKTHYecKas MOICIb
Pa3BUTHS HABBIKOB MPEIOTBPAIICHUS KOH(PIUKTOB (PUCYHOK 2).

[IpodunakTrdeckas MoOJAENb Pa3BUTHS Y YUYUTENeH KOH(IMKTOIOTHYECKOM
KOMITIETEHTHOCTH, pa3paboTaHHas B paMKaxX HCCJEIOBaHHWs, WHTEIPUPOBaHA KakK
euHas CHCTeMa, OXBAaThIBACT OCHOBHBIC M 3aKJIIOUMTENIBHBIC 3TAlbl U OTpPaKaeT
IieJIeBbIe, TUArHOCTUYECKUE, METOI0JOTUIECKUE, TTpakThieckue u d(PPeKTUBHbBIE
KOMITOHEHTBI. DJTall TOATOTOBKH OTHOCHTCS K IIEJIEBBIM, JUATHOCTHYECKUM H
METOAO0JIOTHIECKUM KOMITOHEHTaM.

B xone peanmzanuu 1eneHanpaBIeHHOTO KOMIIOHEHTA OMPEIENICHBI eI U
3a1a4d  Pa3BUTHS  KOH(JIMKTOJIOTUYECKONH KOMIIETEHTHOCTH Yy  YUYHUTEJCH.
OCHOBBIBasICh Ha pa3BUTHUM HABBIKOB IIPEAOTBPAIICHHUS KOH(JIMKTOB, OBLIH
OTpEeNeNIeHbl  CICAYIOIIME  3ajJayd:  ONpeJejieHHe  YpPOBHS  pa3BUTHUSA
KOH(JIMKTOJIOTHYECKOM KOMITCTCHTHOCTH y YUUTEIICH; pa3BUTHE
KOMMYHHUKAaTHBHBIX HaBBIKOB u KOMITCTCHITUH, a TaKKe ux
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH; MOOIIPEHNE HEOOXOAUMOCTH 3¢ PeKTUBHOTO
MEXKJIMYHOCTHOTO OOINCHUS M CTPEMJICHHE K KOHCTPYKTHBHOMY pa3peIICHHUIO
CIIOPOB; Pa3BUTHE YMCTBEHHBIX CIIOCOOHOCTEH YUYMTENCH; CO3MaHNe YCIOBUN IS
3¢ (HEKTUBHOTO pa3peIIeHus CTIOPOB.

JInarHOCTUYECKUM amnmapaT COCTOMT W3 METOJOB TECTHPOBAHHMS, OMPOCa,
AQHKETBI U HHTEPBBIO.

Metoasl pa3BUTHS KOH(IMKTOJIOTHYECKONM KOMIIETEHTHOCTH B COJACPKaHHHU
METO0JIOTHYECKOTO KOMIIOHEHTA: COIHAIBHO-TICUXOJOTHYCCKHE M COIHMAIIBHO-
MeJJarOTHYCCKUE TPCHWHTH, TPUHIUNBI PA3BUTHSA KOMIIETCHIIMM Ha OCHOBE
KOH(JIMKTOB: CJIIOKHOCTD, IIEJIOCTHOCTh, H3MEHYMBOCTD, OOpaTHAs CBS3b, PEIICHUC
npobmem; Ilogxoasl:  WMHAWBHIYAIbHO-OPUCHTUPOBAHHOE,  HWHJIMBHUAYAJIBHO
mudGepeHIIMPOBAHHBINA; KOMIICTCHTHBIM, KYJIbTYPOJOTHYCCKHUMA, KOH(IMKTOJIO-
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THYECKUU;

Kputepun pa3Butus KOH(MIMKTOIOIMYECKOM  KOMIIETEHTHOCTH:

BBICOKUH ypOBE€Hb KOH(DIUKTOJOTMYECKOM KOMIETEHTHOCTH, KOMMYHUKAaTHBHAs
KyJbTYypa, SMOLMOHAIBHBIN MUHTEIJIEKT, TEPIIMMOCTD, YMIIATHSl, YCTOWYNUBBIM OTBET
Ha KOH(JIUKTBI, BIOOP KOHCTPYKTUBHBIX CTPATErvii B KOH(JIUKTHBIX CUTYyaLMIX;
KOMITOHEHTBI Pa3BUTHSI KOMIIETEHTHOCTU B 00JIACTU KOH()JIUKTOB: KOTHUTUBHBIE,
OllepalliOHHBIE, AKCUOJIOTUYECKHUE.

HenenanpaB/jieHHbIN KOMIIOHEHT

v
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[
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[
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[
[
|
[
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Hean PasButue y negaroros KOH(GIUKTOIOTHYSCKON KOMIIETCHTHOCTH ]
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IpPexkTHBHOCTH KoHCcTpykTHBHAS ~ HampaBIEHHOCTh K  KOH(JIUKTHOW  CHUTYaIlWW;
MEKJIMYHOCTHOE  MHTErpajbHOE OTHOIIIEHUE, AKCHOJIOTHUYECKOE
OTHOIIICHNE K 00YICHUIO U yIaIiMCs
- J J

Pucynok 2. I[Ipopuinakruueckasi MoJesb pa3BUTHS KOHQIUKTOJI0THYECKOM

KOMIICTCHTHOCTH Y II€Aaroros.

Ha OCHOBHOM oTaIIc COIIMAJIBHO-IICUXOJOIn4€CKHUC, CcOoInaJIbHO-
neJaroru4cCKuc TpCHUHI'N ObLIH OpraHu30BaHbl I OTPAXKCHUA HpaKTquCKOﬁ
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cocTapistomien. [IpakTuueckuii KOMIIOHEHT TaK)Ke BKJIIOYAET WUHIUBUIYAIbHBIE U
rpynmnoBbie GopMbl pabOTHI, CpelcTBa ISl JOCTHXKCHUS HaMEUYEHHOM IIeJH:
nepejavya CjIOBECHON MH(OpMaIMK, HO KaK CPEJACTBO BO3JCUCTBUSI HA MOBEJACHUE
TOBOPAIIETO ISl U3MEHEHHUS pe3ysibTaTa; HEBEPOENbHBIM — TOJ0C, MHTOHAIWSA,
MUMUKA, S3bIK T€Ja, BHCIIIHUMN BUJL.

CounanbHO-TICUXOJIOTUYECKUE U COLMAIBHO-TIEIArOrMYeCKUe TPEHUHTH
3 PEKTUBHO HMCIOJIH30BAIUCH C MTOMOIILI0 UHTEPAKTUBHBIX METOJOB, TAKUX KaK
aBTO-TICUXOJIOTUYECKUE  YIOPaKHEHUs, POJEBbIE WUIPHl U  OU3BHEC-UTPHI,
MICUXOAPAMaTUYECKUE  METOJbI, JIUCKYCCHSl, TPOAaKTUBHAs  KapTUHA U
TEMATUYECKOE HCCIIEOBaHUE.

OcymiecTBieHa JMArHOCTUKA U OLICHKA YPOBHSI Pa3BUTHUS (BEPXHSSI, CPEIHSS,
HUXKHSS) KOH(MJIMKTOJIOTUYECKOW KOMIICTCHIIUU YYHUTENs, KOTOpas IO3BOJISIET
olleHUTh 3(P(HEKTUBHOCTH MOJIENH, Pa3padOTaHHOW Ha 3aKIIOUUTEIHLHOM JTarle.
Peanuzanus  npodunakTUYeCcKO ~ MOJIENIM  HAmpaBjieHA Ha  JOCTHXKCHHUE
KOH(JIMKTOJIOTHYECKOM KOMIIETEHTHOCTH Te/1arora.

B pamkax wuccienoBaHuss B KauecTBE MNPOGUIAKTHYCCKUX TEXHOJOTUM
NeJarornyeckuXx KOH(JIMKTOB OBUIM YCOBEPIICHCTBOBAHBI pedIieKCUBHBIE U
BUTareHHbIe 00pa30BaTEIbHBIE TEXHOJOTHH.

B wuccnenmoBanum  pediiekcuss ~MHTEPIPETUpPOBaHA KaK  TEXHOJOTHUS
JUArHOCTUKUA TIO0 A()QPEKTUBHOCTA M YCIIEXy COBMECTHOM pabOThl YYCHHKOB U
CTYJIEHTOB.

Peanuzanus pedrieKCMBHBIX TEXHOJIOTMI Ha MpaKTUKE OCHOBBIBAETCS Ha
CIEYIONINX YCJIOBHSIX: CTPEMJICHMM K BBICOKOW CTEMEHHW CaMOMOOMIU3AINU
NeAaroruyeckoro  Impoiecca; AakCHOJIOTMYECKOEe OTHOIIEHHWE Ienarora K
NEeAaroruyeckod  JIeITeNbHOCTH U y4eOHO-BOCHHUTATENbHON  JEATEeIbHOCTH
CTYJIEHTOB; MCIOJb30BaTh CBOM BHYTPEHHHUE CUJIBLHBIE CTOPOHBI M BO3MOXHOCTH;
KpacoTa BHYTPEHHETO MHUpPA; TOHATh CMBICT CIIOBECHOM © HeBepOaIbHOM
uH(}OpPMaIINK U TaK Jajee.

Otanbl pedIeKCUBHOM TEXHOJOTMM BKJIIOYAIOT B CeOsl: OIEHKY CUTYaIlHH,
OLICHKY KJIACCHOM KOMHATBI, Y4Yalllerocsl M peakluio coOecelHHKa B THUIIMHE,
TOPMOKEHHE yMa Ha OAHYy ceKkyHAy; OpueHTtanus aearenbHocTu: «UTo s genaro?
Yro mpoucxoauT B 3TH MOMEHTHI? Yto nenath?"; ONEHUTH CBOE COOCTBEHHOE
MHTEJUIEKTYaJIbHOE, SMOIIMOHAIBHOE COCTOSIHUE a TaKKe Kilacca; HeCTaOMIbHOCTh
(cmydaifHoe pelieHue, HeoObIYHAsl, KpeaTuBHAsA ujes: «f 3Haro, 4To Jenarth ...»
WIM €lle He 3Hal, HO 4 JyMmaro); MPUHATHE pPElIeHH (roJoCOBOM TOH U
W3MEHEHHE TeMIa, UWHTEpIpeTalus, BbIpaXEHUE Jula, IJ1a3 U TeJa);
neJarornyeckas UMIpoBU3aLIUs.

Burarennoe oOpa3oBaHWe — 9TO TPECHHUHT, HAMPABICHHBIA HA YIydIICHUE
JUYHOTO OIbITA, UHTEJUIEKTYaJIbHOI'O U MCUXOJOTHYECKOT0 MOTEHIINAAa YEIOBEKA
B Mpoiiecce oOyueHusi. B pamkax ucciefoBaHusi ObUIA ONPEACIICHBI CIEAYIOIINE
MPUHIUIBl BUTATC€HHOTO OOYYEHUS: B3aUMOJICHCTBUE YYalIUXCS M CTYJ/ICHTOB;
nepexoJi 0T 00y4eHHUs K CaMO0Opa30BaHUIO.

B rnpouecce MPEIOTBPALLCHUSA MEeIarOrn4eCcKux KOH()JIUKTOB,
TpaHcopMalysi BUTOT€HHBIX MH(QOpMAIMK B KM3HEHHBIM OMBIT OblJla OCHOBaHa
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Ha CJICAYIOIIMX 3Tarnax: MepBOHAYAIbHOE MOHMMAaHHE BUTOTEHHOW WMH(OpManuu;
OLICHIIMK — CTYIEHT OIpejeiseT 3HaueHUuEe IMOJy4eHHOW wuHdopMauuu u
OIICHUBAET €€ C TOYKW 3pPEHHUs OOIIeUeOBEYECKOro U JMYHOro rmiana; Cragus
dbopMupoBaHUsl — 3alIOMHUTH HOBBIM MaTepual U NMPEBPaTUTh €r0 B JKU3HECHHBIM
OTIBIT.

Tperpss  rmaBa  gucceprauuy, — o3amyiaBieHHas — «I(P(PeKTHBHOCTH
NPOPUIAKTHYCCKUX TEXHOJOIUN MeIarorm4ecKuX KOH(JIMKTOB B YCJIOBUAX
uHopMmaTu3anuu 00pPa30BaAHUNA», COCTOUT U3 COJIEPKAHUS M PE3YyJbTAaTOB
AKCIEPUMEHTAJIbHBIX UCCIICOBAHMUIA.

dopmMupyroIe dKCIEPUMEHTANIbHBIE UCCIIEI0OBaHUS OpraHU30BaHbI Ha 0ase
0011100 pa3oBaTeIbHBIX LIKOJI Hasowiickon obJacTu. MoobunbHbIC
OKCTIIEPUMEHTAIbHBIE HCCIICIOBAHUSI TMPOBOJUIUCH B  00IIE00pa30BaTEIbHBIX
mkonax  byxapckoit u  Camapkanjuckoil — obnacteil.  MopenbHble U
npouIaKTUUECKUE TEXHOJIOTUM, pa3paboTaHHBICE B TMPOIECCE HCCIeA0BaHUS,
Takke ornpoOupoBaHsl B HaBomiickoM 00JJACTHOM MHCTHTYTE IMEPENOATOTOBKH U
MOBBIICHUS KBATU(UKAIIUKM UTIEAarOTUYECKUX KaPOB.

B Hauane skcrnepuMeHTaIbHOTO TECTa PECIOHASHTHI ObUTH MPOTECTUPOBAHBI,
9TOOBI OMPENEIUTh YPOBEHb Pa3BUTHA KOH(MIUKTOIOTHUYECKONW KOMIIETCHTHOCTH.
[{enbt0 KOHTPOIBHOM MPOBEPKU SIBIISJICS ONPENICIICHUE KaueCTBA COCTOSIHUS TIepe/l
BHEJIpEHHEM Ha TMPAaKTUKE pa3padOTaHHOWM B  paMKaxXx  HCCJICIOBAHUS
npoUIaKTUYECKOW MOJIEIN U TEXHOJOTUHU. B mpoliecce aHanusa pe3yabTaToB s
AKCHEPUMEHTAIBHBIX M KOHTPOJIBHBIX TPYIN JJI CPABHEHHUS CPEIHETO YpPOBHS
BXHOCTH ObUI NMPUMEHEH HemapaMeTpuueckuil kputrepuit MunH-Yutau (Mann-
Whitney), ans omnpeaeneHus CpelHUX TMOKazaTreled OMBITHBIX W KOHTPOJIBHBIX
BBIOOPOK JI0 W TIOCNIE ONbITa HCIOJNB30BAaH HEMapaMEeTPUUECKU KpUTEpHil
Bunkokcona (Wilcoxon test), s cpaBHeHHMS TOKaszaTeled M MaciTaOoB
MOBEJICHUECKUX CTpaTernii B KOH(MIUKTHBIX CHUTyallUsaX OBUT TMpPUMEHEH >
kputepuii [Tupcona (Chi-square).

B Hauane skcniepuMeHTAIbHBIX pa0OT B AKCIIEPUMEHTATBHBIX U KOHTPOIBHBIX
rpynnax He ObUJIO CTaTUCTUYECKHM 3HAYMMBIX pa3IMYUi IO BCEM aCIEeKTaM
KOH(MIUKTOJIOTUYECKON KOMIIETEHTHOCTH. DTO YKa3blBaeT Ha TO, YTO TPYMIIBI C
OJIMHAKOBOMW MOATOTOBKON M CXOJICTBOM OBbLTH C(HOPMUPOBAHBI, U UX PE3yJIbTATHI
CJIENYET CPABHUBATH I1OCIIE SKCIIEPUMEHTAIBHOTO TECTUPOBAHMUSL.

B xoHIle SKCIepUMEHTaIbHBIX pPaOOT TMPOBEACH TECT C YUUTEISIMU IS
onpeneneHuss APGEKTUBHOCTH TPOPUIAKTHICCKOH MOACIH W TEXHOJIOTHH,
pa3pabOTaHHBIX B paMKaX UCCIIEIOBAHUIA.

AHanu3 HKCHEpPUMEHTAJIbHBIX pPabOT TMOKa3bIBa€T, 4YTO M3MEHEHUS B
AKCHEPUMEHTAIBHON TIpyNne MO0 BCEM KPUTEPHUSIM KOHQPIMKTOIOTUYECKOMN
KOMIIETEHTHOCTH  CTAaTUCTUYECKH 3HaumMmbl. HecmMoTps Ha TO, 4YTO B
MOBEJACHYECKOW  CTpAaTeruu  4YeloBeKa B  KOH(MIWUKTHOM  CHUTyalil  HET
CTaTUCTUYECKU 3HAYUMOTO 3HAYCHUS, MOCIE IKCIEPUMEHTATBHOIO TECTUPOBAHUS
MOSIBUJINCH MOJIOKUTENBHBIE N3MEHEHNS B KAUECTBE.

He 3adukcupoBaHbl CTAaTUCTUYECKH 3HAYMMBIE pa3IMuusi B YPOBHSAX
KOHTPOJII BO BPEMS BCEX 3KCIIEPUMEHTAIBHBIX MCIBITAHUM MO BCEM IMOKA3aTEISAM
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KOH()JIMKTOJIOTMYECKON  KOMIETEHTHOCTH.  3HAYUTENIbHBIX  W3MEHEHHH B
ITOKA3aTENAX HET, IOCKOJIBKY HE IPOBOAWINCH CIIELMAIBHBIE SKCIIEPUMEHTAIIBHBIC
paboTHI.

Pe3ynpTaThl 3KCIIEPUMEHTANBHBIX pa0OT MOATBEPAUIN, YTO CTAaTHUCTHYECKAs
3HAYUMOCTh BCEX KpUTEPUEB COJEpKaHUs KOHQUMKTa HaOJoJanach B
DKCHEPUMEHTAIBHON TIpPYIIE, OJHAKO B KOHTPOJBHOM TpYyIIE 3TOr0 HeE
npousouuio. IIpoueHT mokasarenend Il SKCIEPUMEHTAIBHOM U KOHTPOJIBHOU
TPy ¢ TOYKU 3pEHUSI YPOBHS Pa3BUTUS KOHPIUKTOJIOIMUECKOW KOMIETEHTHOCTH
B KOHLIE SKCTIEPUMEHTAJIBLHOT0 UCCIIEI0BaHUS NpUBeeH B Tabiuie Ne 1.

Ta6auma Ne 1.
CreneHb pa3BUTOCTH KOH(IMKTOIOIMYEeCKO KOMIIETEHTHOCTH Y MEAAaroros
B KOHIIE IKCIIEPMMEHTAJIbHBIX padoT (B mpoueHrax)™*

Creneny, % Pasuuia
KoMmioneHTnI “f”
KOH(JINKTOJIOTrHYeCKOoM HHU3KUHU CpeaHui BBICOKUH
KOMIIETEHTHOCTH
HI' T HI' T HI' | TT

OO6uuit YpOBEHB
KOH(IUKTOJIOTHYECKOM
KOMIIETEHTHOCTH 53 0 47 87 0 13 0,017
YpoBeHb 3HAHUI o
MPEAOTBPAIICHUIO
KOH(JIMKTHBIX CUTYyaIHi 27 0 53 20 20 80 | 0,00013
Hammaue HaBBIKOB 1(0)
MPEAOTBPAIICHUIO
KOH(JIMKTHBIX CUTYyaIHi 13 0 67 33 20 67 0,004
OMOIMOHAJILHAS
HaIpaBJIEHHOCTh 47 6 53 54 0 40 0,0013
YMeHue ynpaBisiTh IMOIUSAMU 80 47 20 47 0 6 0,04
Creredp dMIIaTUHA 53 14 47 73 0 13 0,011
CrerneHp ONpeeieHUs] 1yBCTB
YYaIuxcst 67 20 33 73 0 7 0,008
OMOLMOHAJIILHBINA UHTEIUIEKT 93 34 7 60 0 6 0,0005
TosepaHTHOCTH 7 0 93 60 0 40 0,0006
OneIT MPaKTUYECKOU
NEeATEIIHHOCTH 13 0 60 40 27 60 0,006
CTabuiapHOE OTHOIIEHHE K
KOH(DIUKTaM 27 0 53 67 20 33 0,03
KoMMyHHMKaTUBHBIN KOHTPOJIb 20 0 67 53 13 | 47 0,008

*JlocTtoBepHOE paznuuue omnpenensercs B crernenu p< 0,05; p<0,01; p<0,001.

Kak Buano w3 Tabmumbl Ne 1, B pe3ynbrare SKCHEPUMEHTAJbHBIX PadoOT
KOJIMYECTBEHHbIE M KAaYECTBEHHBIE XapaKTEPUCTUKU SKCIEPUMEHTAIBHBIX TPYII
[0 KOMIIOHEHTaM COJIep>KaHUsI KOHPIUKTA PE3KO U3MEHUIIUCh. Y POBEHb Pa3BUTHS
KOH(JIMKTOJIOTUYECKON KOMIETEHTHOCTH yuuTened ypennuwmsiochb. Ha 13% Obuin
BBICOKMMH CPEOY MeAaroros, a 87% peCnoOHIEHTOB MUMEIN YMEPEHHBIE OLEHKH,
0e3 Hu3kux OammoB. B TO ke BpeMs pa3BUTHE KOH(IMKTOJIOTHYECKOM
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KOMIIETEHTHOCTH B KOHTPOJBHBIX rpymnmnax Obuto HU3KUM (53%) U yMepeHHBIM
(47%), 0e3 BBICOKMX CTaBOK. B sKcnepHMEHTaJIbHBIX TPYIIax ypOBEHb 3HAHWM,
COTMIOCTaBUMBIN ¢ KOHTPOJILHOM Tpynmoit (20%), 6bu1 yBenuueH Ha 80%, ypoBEeHb
HaBBIKOB - 67%, B KOHTposnbHOU rpymnme - 20%. To4HO Tak K€ dMOLHMOHAJIBHbBIE
KOMITOHEHTHI COJEPKaHUs KOHPIHUKTA (3MOLIMOHATBHAS OPUEHTALIUS, TEPIUMOCTD,
AMIIATHUS) TAKKE ObLIN BBISIBICHBI HA BBICOKOM YPOBHE.

SAKVIFOYEHUE

B  pesynprare  wuccienoBanus Ha  TeMy  «CoOBepIIEHCTBOBaHUE
OpoQUIAKTUYECKUX TEXHOJOTUNA TMEeJarori4eckux KOH(JIUKTOB B  YCIOBHUSX
uHpopMaTu3auu o0pa3oBaHUs MPUILIU K CJIEIYIOIIUM BbIBOJAM

1. Ompeneneno, Hapsgy c TeMm, 4YTO HHpoOpMaTU3alus O0Opa30BaHUS
3aHMMaeT OOJbIIIOE 3HAYeHHWE B TMOBBIIIEHUM KadecTBa U d(PPEeKTUBHOCTU
npenojaBaHus, aJJUKTUBHOE NTOBEJACHUE yUalIUuXCsl, MPOSBISAIOLIEEe MO/ BIUSHUEM
uHbOpMAIIK, MOXET OBITh MNPUYMHOW BO3HUKHOBEHHUS  I€IarOrHYeCKuX
KOHGIUKTOB. OTpBIB y4allUXcs TMOJ] BO3JAEHCTBUEM BHUPTYaJIbHOIO MHpa OT
peaNbHBIX CHUTYyallUld, W3MEHEHUS B HWJECHTUBHOCTH, MPUBOIAT K HEMOIHOMY
NPOSIBJICHUIO TaKMX KAa4yeCcTB, Kak (POKyCHpOBAHHE BHHMAaHHS B 00pa3oBaTeNIbHO-
BOCIIMTATENIbHOM TIpoliecce, Cuja BOJM U LEJICHANPABICHHOCTh, a TaKXKe
OTCTaBaHUIO B OCBOEHUU yUEOHBIX MAaTEPHUAJIOB.

2. Ha ocHOBe pe3yibTaToB MCCIEAOBAHUSA OBUIO YCTaHOBJIEHO, YTO
KOH(UIMKT MPOMCXOIUT B IMpOLIECCE MOTHBALMM, (POPMHUPOBAHUM TOUKHU 3pPEHUS,
OPUEHTUPOBAHHOCTU Ha MNOTPEOHOCTH, HHTEpeca, NPOTHUBOHANPABICHHOCTH K
LeJId, CTBIYKU, UMEIOT XapaKTEpPUCTUKY CIOXKHOW CTPYKTYpbl M JUHAMHUYECKOIO
pa3BUTHUS, BBINOJHAIOT KOHCTPYKTUBHBIE M JIECTPYKTUBHBIE (DYHKLHMM, a TaKxke
B3aMMOCBSI3aHbI C 0ObEKTUBHBIMHU U CYObEKTUBHBIMU MPUYMHAMH.

3. Ilpunum K BBIBOAY, YTO CKJIOHHOCTh K KOH(JIMKTY B3aUMOCBSI3aHa C
O00BEKTUBHBIMU 3aKOHOMEPHOCTSIMU 00pa30BaTEIbHON CPE/Ibl, XapaKTEPU3UPYETCs
CJIO)KHOCTBIO IE€JJarOTMYECKON  JeSATENIbHOCTH, B3aUMOAECHCTBUEM CyOBEKTOB
y4eOHO-BOCIIMTATEIBHOIO IpOLecCa B CUTYalUsIX MHTEHCHUBHOIO KOH(IIUKTA,
IPUOPUTETOM HMOLIMOHAIBHOCTH y YYaCTHUKOB KOH(IMKTHOM CHUTYallUH,
IIPUBOJAILEH K pa3pyLICHUIO UHTEIUIEKTYaJIbHbIX KOMIIOHEHTOB, BO3HUKHOBEHUEM
CKJIOHHOCTH K CTpeccaM IOCPEeACTBOM HH(GOPMAIMOHHOIO IOTOKAa, KOHTPOJIEM
npo(eCCHOHATIBPHOW  JEATENIbBHOCTH B paMKaX €AMHBIX CTPOTUX HOPM H
TpeOOBaHMI; YCWJIEHHEM aJJUKTUBHOIO IMOBEIEHUS y YYalUXCS B YCIOBHUAX
nH()OPMAITMOHHOW TJ00ain3alyy, HE OpraHu3alueil ydeOHOro mporecca Ha
ypOBHE HHPOpPMATH3AH 00pa30BaHUS.

4. B ycnoBusix uHbOpMaTH3alMu OOpa30BaHUS BBISBJICHBI CIEAYIOIINE
TUMBl  KOH(JIMKTOB, BO3HUKIIME B  pe3ylbTaTe HEOPHUEHTHUPOBAHHOCTHU
WHHOBAallMOHHOM  JEATENBHOCTH YYWTENS: CBA3aHHbIE C 00Opa3oBaTEIbHO-
BOCIIUTATEIbHBIM IpOLECCOM (IMIaKTHYECKH, OpraHu3alOHHBIH,
KOMMYHUKATHBHBIN);  CBSI3aHHbIE €  (DACWJIMTAMOHHOW  J€ATEIbHOCTHIO
(oTCyTCTBME  NOCTYNMHOM  Cpexbl JUId  yYallerocs M HEJIO0CTaTOYHOCTh
NEJAaroru4ecko M ICHXOJOTMYECKOW IMOAJNEPHKKH); CBA3AHHBIE C YIPABICHUEM
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(ympaBneHue y4eOH-TT03HABATEIbHON NEATEIBHOCTBIO, COLIMAJIBHO-
MICUXOJIOTUYECKHUE, NHHOBALIMOHHBIE).

5. B KOHTEKCTE C 0OBEKTOM UCCIEI0BaHUS KOHPIUKTOIOTUYECKAs KYJIbTypa
YUHUTENS OIpeAesieHa KakK KOTHUTHBHAs CIIOCOOHOCTh M JIMYHOCTHOCT,
XapaKTepHble Jid aJeKBATHOTO BOCHPUSATUS KOH(IMKTA, KOTOPBIM MO3BOJISIET
OMOLMOHAIBHO YINPABIATh CUTyallMed, a TakKe YIPABIATH CIIOpaMHU Ha
0OBEKTUBHOM, CIIPaBEUIMBOM U TBOPUECKOI OCHOBE.

6. B wucciaenoBaHMM TMOCPEICTBOM IMOHATUS  KOH(MIMKTOIOTMYECKOM
KOMIIETEHTHOCTH OBUIO J1aHO ONHUCAaHUE CIIOCOOHOCTM M TOTOBHOCTH I€Jarora
B35ITh  Ha  ce0s  OTBETCTBEHHOCTb  MNPU  KOH(DJIMKTHOM  CHUTyaIluH.
KoHnnukronornyeckas KOMIIETEHTHOCTh OTHOCHUTCS K CHUCTEME CHEIUaIbHBIX
KOMIIETEHIIMHA y4YuTENs, YTO O3HA4YaeT T'OTOBHOCTh M CIIOCOOHOCTH YMPABIATH
KOH(JIMKTaMH B yueOHOM 3aBEJICHUH.

7. Ilpodpunaktuyeckas  MOJ€Ab  Pa3BUTUS  KOH(IHUKTOJIOTHYECKOU
KOMIIETEHTHOCTH TIEAAaroroB, paspaboTaHHass B paMKaxX HCCIEAOBAHMS, Kak
KOMIUIEKCHAsi CHUCTEMa OXBaThbIBa€T B ce0€ IOJrOTOBUTEIbHBIM, OCHOBHOM U
3aKJIIOYMTENbHBIA ~ JTamlbl,  OTPAKalOUIME  LIEJIEBblE,  JAUArHOCTHYECKUE,
METOJI0JIOTHYECKHUE, MPaKTHIecKue 1 3PHEeKTUBHbIE KOMITOHEHTHI.

8. B pamkax uccinepoBaHus pedEeKCHBHbIE M BHUTAar€HHBIE TEXHOJIOTHHU
pa3paboTaHbl Kak NPOPUIAKTUYECKUE TEXHOJIOTUU MEJAarOrH4ecKuX KOH(IUKTOB.
Pednekcuss Oblta UWHTEpHpeTHpOBaHAa KaK TEXHOJOTHS CAMOJUATHOCTUKH
7 ()EKTUBHOCTH U ycTieXa CBOEH JIeITeTbHOCTH COBMECTHO CO CTOPOHBI NEJaroron
U y4YalluXCH.

9. Peanuzanusi pedreKCHUBHBIX TEXHOJIOTMH OCHOBaHAa Ha CIEIYIOIINX
YCIIOBUSIX: CTPEMJIEHUE K BBICOKOW CTENEHUM CaMOMOTHMBALIMHM IEJArOrnyecKoro
npolecca; aKCHOJIOTMYECKOE  OTHOIIEHWE  IMeJarora K  IeJarornyecKoi
NESTENBbHOCTA U y4eOHO-BOCIUTATENBLHOM  JEATENbHOCTH  CTYICHTOB;
UCIIOJIb30BAHUE CBOMX BHYTPEHHUX CUJIBHBIX CTOPOH M BO3MOKHOCTEH; KpacoTa
BHYTPEHHETO MHUpA; MOHSATHE CMBICIIA CIIOBECHON U HEeBepOanbHOI HH(OpMAIUU U
T.1.

10. B npomecce mnpodUIAKTUKH  TMEJATOTHYECKUX  KOHQIMKTOB
TpaHcpopMalys BUTAreHHBIX WH(POPMAIIUK B )KU3HEHHBIN OMBIT OCHOBBIBAJIACH HA
CIENYIONIMX JTamax. IMepBOHAYAIBHOE TOHMMAaHHE BHUTAreHHOW WH(POpPMAIINU;
JAIONIUH OLEHKY — YYallUKACA ONpeeNsieT 3HaueHUue ModyuyeHHON nHpopManuu u
OIICHMBACT €€ C OOIIeYeTOBEUECKOW W JUYHOW TOUKH 3peHHs; (HOPMHUPYIOUUI
3Tan — 3allOMMHAHKE HOBOI'O MaTepuaia 1 MPEeBpalIeHUE €r0 B dKU3HEHHBIN OIbIT.
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INTRODUCTION (abstract of PhD thesis)

The aim of the research is to improve the preventive technologies of
pedagogical conflicts in the context of the informatization of education.

Objective of the research work:

In terms of informatization of education, the main factors in the emergence of
pedagogical conflicts were determined on the basis of actions of subjects of the
educational process in intensive conflict situations, because of stress due to the
scope of information flows, control of professional activity, prioritization of the
essence of addictive behavior (integration, constant analysis, openness);

pedagogical criteria for evaluating the effectiveness of conflict prevention
(stimulating, procedural, integrative) are improved based on the degree of
interaction of parameters in the choice of constructive strategies of pedagogical-
conflict competencies, communicative culture, emotional intelligence, a stable
attitude to conflict situations;

the possibilities of developing conflictological competence among teachers
are expanded on the basis of introducing constructive orientation, interpersonal
integral and axiological relations into the content of methodological (cognitive,
methodological, axiological) and practical (verbal individual, non-verbal group)
components as functionality;

In the process of preventing pedagogical conflicts, the information and
methodological support for the use of reflexive and vitagenic learning technologies
has been improved based on the requirements for vitagenic information perception,
life experience, insight solutions and pedagogical improvisations.

Implementation of the research results.

factors in the emergence of pedagogical conflicts, actions of subjects of the
educational process in an intense conflict situation, the stressful influence of
informational scale, monitoring of professional activity, suggestions on addictive
behavior are included in the content of qualification requirements in the direction
of 5110900 Bachelor of Pedagogy and Psychology, Master’s program in
Pedagogy. The disciplines "Pedagogical conflictology” and "Pedagogical
technology™ were used in the development of the curriculum. These qualification
requirements are aimed at improving the educational and methodological support
of students of the specialty "History and Theory of Pedagogy" on the basis of
preventive technologies of pedagogical conflicts;

Opportunities for the development of conflictological competence among
teachers, the content of methodological and practical components, proposals on
criteria for assessing the effectiveness of preventing pedagogical conflicts A-1-026
for 2015-2017 were used to implement the project “Socio-psychological ways of
ensuring information security through adults while protecting children "(Certificate
of the Ministry of National Education of April 5, 2018, No. 03-02 / 2-2-919). As a
result, the possibilities for ensuring information security in the aesthetic and
physical development of children were expanded, as well as the cooperation of the
educational institution with families in the prevention of pedagogical conflicts;
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on the basis of proposals and recommendations on pedagogical-
conflictological competences, communicative culture, emotional intelligence,
sustainable attitude towards conflicts, the choice of a constructive conflict
resolution strategy, informational-methodological support of the use of reflective
and educational technologies, and applied in practice "Pedagogical conflictology"
(Certificate of the Ministry of Higher and Secondary Special Education, November
23, 2018, No. 89-03-4057). This tutorial contributes to the diagnosis of
pedagogical differences, high-quality training of students of higher educational
institutions for pedagogical activities, working out a constructive attitude towards
moral and ethical conflicts.

Structure and volume of the dissertation. The thesis consists of the
Introduction to the thesis, three chapters, general conclusions and
recommendations, a list of references and annexes, and the main text consists of
142 pages.
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